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Agder Kommunerevisjon IKS

Sammendrag

I henhold til vedtak i kontrollutvalget i Bykle kommune, sak 19/21, har Agder
Kommunerevisjon  IKS  gjennomfert  forvaltningsrevisjonsprosjektet — “Psykososialt
leeringsmiljg i grunnskolenx.

Rapportens problemstillinger har blitt besvart ved gjennomgang av konkrete saker,
gjennomgang av kommunens dokumenter, innhenting av statistikk, samt gjennom samtale med
navaerende og tidligere ansatte i kommunen, elevrad, FAU og sperreundersgkelse til de ansatte
pa grunnskolene. Videre har vi gitt alle foresatte til elevene ved begge grunnskolene i Bykle
kommune muligheten til & komme med tilbakemeldinger om forhold som gjelder det
psykososiale leeringsmiljget pa skolene, i tillegg til at vi har kontaktet tidligere innbyggere i
Bykle kommune som har hatt barn pa grunnskolene i kommunen.

Revisjonskriterier er en samlebetegnelse pd de krav, normer og eller standarder som
forvaltningsrevisjonsobjektet skal vurderes i forhold til. Revisjonskriteriene danner grunnlaget
for & vurdere om det foreligger avvik eller svakheter pa det reviderte omradet. | dette
forvaltningsrevisjonsprosjektet er det i hovedsak oppleringsloven og kommuneloven som er
lagt til grunn som revisjonskriterier.

| forvaltningsrevisjonen har vi arbeidet ut ifra tre problemstillinger. Den farste
problemstillingen er om kommunen har tilstrekkelig internkontroll for & sikre at kravene i
opplaringsloven kapittel 9 A blir oppfylt. Pa bakgrunn av undersgkelser gjort av revisjonen
vurderer vi det som positivt at kommunen har utarbeidet ulike rutiner som direkte og indirekte
kan ha betydning for elevenes psykososiale leringsmiljg, og at dokumentet «skulane i Bykle
sitt arbeid med elevane sitt skulemiljg» innehar rutiner og prosedyrer som kan bidra til a sikre
elevenes rett til et trygt og godt skolemiljg. Vi har imidlertid videre vurdert at Bykle kommune
ikke har utarbeidet tilstrekkelige ngdvendige rutiner og prosedyrer og at kommunen ikke har
tilstrekkelig systematisk internkontroll for a kunne avdekke og falge opp avvik og risiko for
awvik. Vi mener kommunen ikke har dokumentert internkontrollen i den form og det omfang
som er ngdvendig, samt at kommunen ikke sgrger for a evaluere og ved behov forbedre
skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll. Revisjonen har dermed konkludert med
at Bykle kommune ikke har tilstrekkelig internkontroll for a sikre at kravene i opplaringsloven
kapittel 9 A blir oppfylt. Konklusjonen bygger pa revisjonens vurdering i punkt 5.2

Den andre problemstillingen fokuserer pa hvordan kommunen kontinuerlig arbeider for a
fremme helsen, trivselen og leringen til elevene for a forebygge brudd pa retten til et trygt og
godt skolemiljg. Pa problemstillingen har vi konkludert med at kommunen i hovedsak arbeider
bredt for & forebygge brudd pa retten til et trygt og godt skolemiljg, og at begge skolene bade
formelt og reelt har fokus pa forebyggende arbeid. Vi har imidlertid ogsa konkludert med at det
foreligger forbedringspotensial nar det gjelder grunnlaget for, samt evaluering og forbedring av
det forebyggende arbeidet. Revisjonen mener videre at skole-hjem samarbeidet kan forbedres,
herunder informasjon til, og kommunikasjon med foresatte og elever, samt skolens
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informasjonsplikt til rddsorgan og elevdeltaking. Konklusjonen bygger péd revisjonens
vurdering i punkt 6.6.

I den tredje problemstillingen har vi undersekt hvorvidt skolene i Bykle kommune oppfyller
aktivitetsplikten for & sikre at elever har et trygt og godt psykososialt skolemiljg. Revisjonen
har vurdert at flertallet av de ansatte har god oversikt og kjennskap til aktivitetsplikten, men at
visse forhold kan gjeres enda bedre kjent for de ansatte. Videre har vi konkludert med at skolene
1 Bykle kommune 1 flere tilfeller ikke har oppfylt en eller flere av de fem delpliktene (folge
med, gripe inn, varsle, undersoke, og sette inn egnede tiltak) i aktivitetsplikten for & sikre at
elevene har et trygt og godt psykososialt skolemiljg. Videre mener vi at skolene i flere tilfeller
ikke har oppfylt plikten til & serge for at involverte elever blir hert, plikten til & lage en skriftlig
plan og/eller plikten til & dokumentere hva som er gjort for & oppfylle aktivitetsplikten.
Konklusjonen bygger pé revisjonens vurdering i punkt 7.6

Med dette utgangspunktet anbefaler Agder Kommunerevisjon IKS at;

1. Kommunen ber styrke internkontrollen for & sikre regeletterlevelse innenfor
oppleringsloven  kapittel 9 A, herunder ber kommunen oppdatere
delegasjonsreglementet sitt og videredelegeringen fra kommunedirekteren, se pkt. 5.2

2. Kommunen ber foreta jevnlige evalueringer for & videreutvikle det forbyggende
arbeidet, herunder sikre medvirkning fra elever og foresatte, se pkt. 6.6

3. Kommunen ber vurdere om elevenes rettighet til nedvendig radgiving oppfylles ved
begge skolene, se pkt. 6.6

4. Kommunen ber forbedre skole-hjem samarbeidet, herunder informasjonen til, og
kommunikasjon med foresatte og elever, samt skolens informasjonsplikt til raddsorgan
og elevdeltaking, se pkt. 6.6

5. Kommunen ber forbedre rutiner og praksis for & sikre at aktivitetsplikten blir overholdt,
herunder serge for at involverte elever blir hert, at skriftlig plan blir utarbeidet, samt at
det dokumenteres hva som blir gjort for & oppfylle aktivitetsplikten, se pkt. 7.6

Kristiansand, 20.09.2022
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1 Innledning

1.1 Hva er forvaltningsrevisjon?

Ifalge kommuneloven § 23-3 inneberer forvaltningsrevisjon a gjennomfare «systematiske
vurderinger av gkonomi, produktivitet, regeletterlevelse, maloppnaelse og virkninger ut fra
kommunestyrets eller fylkestingets vedtak». En forvaltningsrevisjon har som formal & gi de
folkevalgte i kommunen informasjon om administrasjonens oppfglging og resultat av vedtak
fattet i kommunestyret. Undersgkelsen virker som en kontrollmekanisme mellom
kommunestyret og administrasjonen, samtidig som den skal bidra til lering innad i
organisasjonen®.  Forvaltningsrevisjon er en lovpalagt oppgave i kommuner og
fylkeskommuner, og det er kontrollutvalget i den enkelte kommune/fylkeskommune som skal
pase at revisjon blir gjennomfart.

Norges Kommunerevisorforbund (NKRF) har utarbeidet RSK 001 Standard for
forvaltningsrevisjon, som angir hva som er god kommunal revisjonsskikk i
forvaltningsrevisjon. Standarden gir blant annet veiledning i hvordan en forvaltningsrevisjon
kan planlegges, gjennomfagres og rapporteres. Forvaltningsrevisjonen «Psykososialt
leeringsmiljg i grunnskolen» i Bykle kommune er gjennomfert i trad med RSK 001.

1.2 Kontrollutvalgets bestilling

Agder Kommunerevisjon IKS utarbeidet pa oppdrag fra kontrollutvalget, sak 10/19, en risiko-
og vesentlighetsvurdering for Bykle kommune for perioden 2019-2023. | analysen pekte
revisjonen pa omrader hvor det kunne vaere aktuelt & gjennomfare
forvaltningsrevisjonsprosjekter. Plan for forvaltningsrevisjon for Bykle kommune 2020-2023
ble vedtatt i kommunestyret, sak 170/20. | planen ble grunnskole - psykososialt
leeringsmiljg/trivsel i skolen fremsatt som et prioritert omrade for forvaltningsrevisjon i

kommunen.

Kontrollutvalget bestilte prosjektplan for forvaltningsrevisjon med tema «Psykososialt
leeringsmilja i grunnskolen» i sak 09/21. Revisjonen la frem forslag til prosjektplan i mgte, sak
19/21. Forslag til prosjektplan med innspill fra kontrollutvalget ble vedtatt og lagt til grunn for
revisjonens videre arbeid med undersgkelsen.

1.3 Formal og problemstillinger

Forvaltningsrevisjonens overordnede formal vil vare a undersgke hvordan Bykle kommune
arbeider for at elevene i grunnskolen skal ha et trygt og godt skolemiljg, og hvorvidt kommunen
falger lovens plikter for a sikre at elevene har et trygt og godt psykososialt skolemiljg.

Revisjonen vil belyse fglgende problemstillinger:

]

1) Har kommunen tilstrekkelig internkontroll for a sikre at kravene i
oppleeringsloven kapittel 9 A blir oppfylt?
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Vi undersgker om kommunen har et forsvarlig system for a sikre, og eventuelt fglge opp, at
kravene i opplaringsloven kapittel 9 A blir oppfylt. Internkontrolisystemet vil vurderes opp
mot kommunelovens § 25-1.

2) Hvordan arbeider kommunen kontinuerlig for & forebygge brudd pa retten til et
trygt og godt skolemiljg?

I den andre problemstillingen vil vi undersgke om kommunen har planer og om kommunen har
iverksatt tiltak for a fremme helsen, trivselen og laringen til elevene for & forebygge brudd pa
retten til et trygt og godt skolemiljg.

3) Oppfyller skolene i Bykle kommune aktivitetsplikten for & sikre at elever har et
trygt og godt psykososialt skolemiljg?

Under denne problemstillingen vil vi se na@rmere pa rutinene kommunen har for a sikre at
aktivitetsplikten blir overholdt i trdd med loven, og hvorvidt de ansatte er kjent med rutinene.
Videre vil vi blant annet undersgke om skolen oppfyller aktivitetsplikten, og hvorvidt skolen
dokumenterer hva som blir gjort for a oppfylle aktivitetsplikten etter opplaringsloven § 9 A-4.
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2 Metode
| de pafelgende avsnitt redegjgres det for metoden som har blitt benyttet for a samle inn
rapportens datamateriale.

| RSK 001 anbefales det & bruke flere metoder for & samle inn data (triangulering).'® Dette
innebarer at de undersgkte forholdene studeres fra flere synsvinkler, at ulike metoder benyttes
og at det hentes inn informasjon fra flere kilder. Dette reduserer faren for at det som beskrives
ikke er fullstendig eller riktig, og bidrar saledes til & styrke validiteten i datamaterialet. | denne
forvaltningsrevisjonsrapporten har vi benyttet oss av bade kvalitativ og kvantitativ metode.

2.1 Saksgjennomgang

Ved gjennomgang av saker har vi hatt tilgang til kommunens saksbehandlingssystem Elements
0og kommunens kvalitetssystem Compilo, samt at vi har hatt en gjennomgang med kommunen
vedrgrende informasjon som ligger i Teams. For & besvare prosjektets problemstillinger har
revisjonen gjennomgatt alle saker fra skolearene 2019/2020, 2020/2021, 2021/2022 hvor
kommunen har opplyst om at det er meldt inn/varslet om at en elev ikke har et trygt og godt
leeringsmiljg, i tillegg til at vi har gjennomgatt et utvalg tilfeldige elevmapper. Vi vurderer at
utvalget av saker er tilstrekkelig til & kunne gi en vurdering av kommunens handtering av saker
som gjelder elevenes psykososiale leeringsmiljg.

2.2 Dokumentgjennomgang

Underveis i prosjektet har vi hentet inn relevante dokumenter fra kommunen. Noen av
dokumentene har vi fatt tilsendt, og noen har vi funnet i Compilo eller pa kommunens
hjemmeside. | arbeidet med forvaltningsrevisjonen har vi gjennomgatt en rekke ulike
dokumenter:

e Overordnede dokumenter som er utarbeidet av kommunen, herunder kommuneplanen
e Handlingsplaner

e Rutiner

e Kommunale rapporter

e Referater og mgteprotokoller

Ved gjennomgang av referater fra mgter i blant annet samarbeidsutvalget, elevradet og
rektormgter har vi forholdt oss til skoledrene 2019/2020, 2020/2021 og 2021/2022. Covid-19
har preget store deler av denne perioden, og skolene bemerker at avholdelse av mgter i
radsorgan har vart noe begrenset pa grunn av pandemien.

2.3 Intervju

Revisjonen avholdt oppstartsmgte med kommunedirekter Karina Sloth og skolefaglig radgiver
Leif Kvinlog 12. januar 2022. | mgtet ble det redegjort for bakgrunnen for prosjektet, og vi ble
enig med kommunen om at skolefaglig radgiver skulle vare kontaktperson for prosjektet.

8
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1. mars 2022 gjennomfarte vi mgter med skolefaglig radgiver, rektor pa Fjellgardane skole og
rektor pa Bykle barne- og ungdomsskole. | forkant av intervjuene laget vi agenda til mgtene for
a sikre at vi fikk belyst gnskede tema. Vi skrev referat fra matene som ble verifisert av alle de
tre deltagerne. 2. mars besgkte vi Fjellgardane og Bykle barne- og ungdomsskole hvor vi ogsa
intervjuet til sammen 7 laerere.

Elevradet fra ungdomstrinnet pa Bykle barne- og ungdomsskole hadde et mgte med oss 11. mai,
og samme ettermiddag hadde vi en samtale med FAU fra Fjellgardane skole pad Hovden
Grendehus. Vi gjennomfgrte et nytt mgte med kommunedirekteren 12. mai og avsluttet med et
mgte med elevradet pa Fjellgardane skole.

Vi har ogsa tatt kontakt med og snakket med tidligere ansatte i Bykle kommune, samt tidligere
innbyggere i Bykle kommune som har hatt elever pa grunnskolene.

Underveis i arbeidet med forvaltningsrevisjonen har vi ogsa hatt kontakt med skolefaglig
radgiver, rektor pa Fjellgardane skole og rektor pa Bykle barne- og ungdomsskole pa e-post og
telefon for & avklare ulike sparsmal.

Alle foresatte til elevene ved grunnskolene i Bykle kommune fikk i mars 2022 mulighet til &
komme med tilbakemeldinger og erfaringer med kommunens/skolens handtering av elevenes

psykososiale skolemiljs. De foresatte fikk en frist pa 14 dager til & komme med
tilbakemeldinger og erfaringer. Brevet som ble sendt ut il de foresatte ligger vedlagt rapporten?.

2.4 Spegrreundersgkelse

Revisjonen utarbeidet en spgrreundersgkelse til alle ansatte pd Fjellgardane skole og Bykle
barne- og ungdomsskole. Undersgkelsen tok for seg de ansattes kjennskap til skolens
forebyggende arbeid og de ansattes aktivitetsplikt. Spgrsmalene som ble stilt i
sparreundersgkelsen ligger som vedlegg til rapporten?. Av totalt 37 personer som fikk tilsendt
spgrreundersgkelsen, var det 32 personer som svarte pa undersgkelsen.

2.5 Statistikk
| den grad vi har hentet inn statistikk for Bykle kommune er disse hentet inn fra:

e Statistisk sentralbyra

e Utdanningsdirektoratet
e Ungdata-undersgkelsen
e Elevundersgkelsen

! Vedlegg nr. 1
2 Vedlegg nr. 2
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3 Revisjonskriterier
Revisjonskriterier er en samlebetegnelse pa de krav, normer og/eller standarder som
forvaltningsrevisjonsobjektet skal wvurderes i1 forhold til. Revisjonskriteriene skal veere
begrunnet i, eller utledet av, autorative kilder innenfor det reviderte omradet. Kilder til aktuelle
revisjonskriterier kan veere:

e Lover, forskrifter, forarbeider og rettspraksis

e Statlige faringer, veiledere og lignende

e Politiske vedtak, mal og feringer

e Administrative retningslinjer, mal, faringer og lignende

e Statlige foringer, veiledere og lignende

e Andre myndigheters praksis

e Anerkjent teori pa omradet

e Reelle hensyn (vurderinger av hva som er rimelig, formalstjenlig, effektivt eller
lignende)

Revisjonskriteriene danner grunnlaget for & vurdere om det foreligger avvik eller svakheter pa
det reviderte omradet’. I det fglgende presenteres revisjonskriterier som er relevante for a
undersgke om kommunen har tilstrekkelig internkontroll for & sikre at kravene i
oppleringsloven kapittel 9 A blir oppfylt, hvordan Bykle kommune arbeider for at elevene i
grunnskolen skal ha et trygt og godt psykososialt skolemiljg, og hvorvidt de falger lovens

plikter for & sikre at elevene har et trygt og godt psykososialt skolemiljg.

3.1 Oppleaeringsloven

Oppleringsloven (oppll.) kapittel 9 A innehar bestemmelser som gjelder elevene sitt
skolemiljg. Kapittelet gjelder for elever i grunnskolen og videregaende skole, og i hovedsak
ogsa for elever som deltar i leksehjelpsordninger og SFO, jf. oppll. § 9 A-1.

Bestemmelsene i kapittelet gjelder ikke pa skoleveien eller i fritiden. Departementet presiserer
imidlertid i forarbeidene at skolens aktivitetsplikt ikke er begrenset av arsaken til at eleven
opplever a ikke ha det trygt og godt a vere pa skolen. Det vil si at dersom det er forhold utenfor
skolen, som for eksempel pa skoleveien, som gjar at eleven ikke opplever at det er trygt og godt
& veere pa skolen, har skolen like fullt en plikt til & hjelpe eleven.®

3.1.1 Retten til et trygt og godt skolemiljg
Av bestemmelsen i oppll. 8 9 A-2 fastsettes det at;

Alle elevar har rett til eit trygt og godt skolemiljg som fremjar helse, trivsel og leering.

Retten til et trygt og godt skolemiljg omfatter bade fysiske og psykososiale aspekter ved
skolemiljget. Det er ifglge forarbeidene elevens subjektive opplevelse som skal legges til grunn

3 Prop. 57 L (2016-2017) s. 60
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ved vurdering av om retten er oppfylt.* Begrepet «trygt» innebaerer blant annet at elevene ikke
skal komme til skade og at de skal fale at skolen er et trygt sted & veere.® Likeledes kan trygghet
handle om at eleven er trygg pa at skolen handler og tar tak i saken dersom noe skjer. Begrepet
«godt» vil favne videre enn trygt og omfatte forhold som ikke ngdvendigvis er utrygge for
eleven, men som likevel gjer at det ikke oppleves som godt for eleven & vere pa skolen. At
elevene har rett til & ha et trygt og godt skolemiljg omfatter dermed mer enn frihet fra krenkelser.
Det er en rett for elevene a ha et skolemiljg som fremmer helse, trivsel og laring. Ifglge
forarbeidene har skolen et skjerpet ansvar for a ivareta elever med en serskilt sarbarhet. Elevens
religion, seksuelle orientering, kjgnnsuttrykk, funksjonsevne, at eleven har atferdsvansker eller
forhold ved elevens familie og hjemmesituasjon er eksempler pa hva slik sarbarhet kan veere
knyttet til. ®

3.1.2 Nulltoleranse og forebyggende arbeid
Det falger av bestemmelsen i oppll. 8 9 A-3 farste ledd at;

Skolen skal ha nulltoleranse mot krenking som mobbing, vald, diskriminering og
trakassering.

Opplistingen er ikke uttemmende og det skal veere nulltoleranse for bade direkte verbale eller
fysiske krenkelser samt indirekte krenkelser som utfrysning, isolering og baksnakking.’
Begrepet krenkelser skal ifglge forarbeidene tolkes vidt, men at det likevel ikke er slik at enhver
kritisk ytring eller uenighet mellom elevene er ment a falle inn under begrepet.

Videre folger det av bestemmelsens annet ledd at;

Skolen skal farebyggje brot pa retten til eit trygt og godt skolemiljg ved & arbeide
kontinuerleg for & fremje helsa, trivselen og lzeringa til elevane.

Skolene skal arbeide forebyggende og fremme faktorer som gir et positivt skolemiljg for
elevene. Forebyggende arbeid vil veere avgjerende for & kunne oppfylle elevenes rett til et trygt
og godt skolemiljg. Forebygging kan blant annet vere kartlegging av hvem de sarbare elevene
er og serge for & veere i forkant av en hendelse, samt sgke a finne frem til tiltak som kan
forebygge at en situasjon oppstar. Det forebyggende arbeidet ma skje pa den enkelte skole ut
fra lokale behov og forutsetninger.

Bestemmelsen i oppleringsloven § 9 A-3 ble endret som fglge av den nye
internkontrollbestemmelsen i kommuneloven. Det var tidligere ogsa et krav om systematisk
arbeid, som ikke ble viderefgrt pa bakgrunn av at den nye internkontrollbestemmelsen i
kommuneloven erstattet internkontrollbestemmelsene i de ulike seerlovene. Kravene som

4 Prop. 57 L (2016-2017) s. 75

® Prop. 57 L (2016-2017), s. 14

® Prop. 57 (2016-2017), s. 77

" Utdanningsdirektoratets rundskriv om Skolemiljg, Udir-3-2017, s. 4
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gjelder for det forebyggende arbeidet har imidlertid fortsatt en grenseflate mot, og overlapper
til dels aktivitetsplikten og kravene til internkontroll.

3.1.3 Aktivitetsplikten

Av oppll. 8 9 A-4 falger det en aktivitetsplikt for & sikre at elever har et trygt og godt
psykososialt skolemiljg. Aktivitetsplikten kom inn i loven i 2017 etter at departementet foreslo
a fjerne vedtaksplikten og i stedet understreke og presisere plikten til & handle. Vedtaksplikten
ble fjernet for at aktivitetsplikten skulle veere sa handlingsrettet som mulig, slik at skolens
ressurser kunne konsentreres om handlinger som hjelper elevene i stedet for
forvaltningsrettslige form- og prosesskrav.® Plikten er delt inn i fem handlingsplikter, samt krav
til & sarge for elevenes medvirkning og krav til dokumentasjon.

| § 9 A-4 farste ledd finner vi de ansattes plikt ved skolen til & fglge med og til & gripe inn:

Alle som arbeider pa skolen, skal fglgje med pa om elevane har eit trygt og godt
skolemiljg, og gripe inn mot krenking som mobbing, vald, diskriminering og
trakassering dersom det er mogleg.

Plikten til & falge med inneberer en plikt for den enkelte ansatte til & veere arvaken og aktivt
observere elevenes samhandling.® Sammenholdt med plikten til forebyggende arbeid forutsetter
en tilstrekkelig oppfalging av falge-med-plikten at det gjennomfares inspeksjon pa alle steder
hvor elevene oppholder seg eller ferdes pa skolen, samt at det er lav terskel for a bry seg med
hva elevene gjar. Bruk av verktgy for a kartlegge relasjonene og elevenes samhandling ma
tilpasses den enkelte skolen, men kan for eksempel veere jevnlige sparreundersgkelser,
observasjon og inspeksjon.

Plikten til & gripe inn er en plikt til umiddelbar handling som ikke oppstar nar en elev ikke har
et trygt eller godt skolemiljg, men nar det skjer en konkret krenkelse fysisk, verbalt eller
indirekte. Grensen for a gripe inn er at den ansatte ikke skal sta i fare for & skade seg selv eller
krenke elever for a fa stanset krenkelsen. Hva den ansatte skal gjere vil avhenge av situasjonen,
men den skal s& vidt mulig foreta seg noe som avverger den pagaende krenkelsen og der det
passer irettesette den eller de som utsatte eleven for krenkelsen. Tydelige beskjeder fra ansatte
om at krenkelser ikke er akseptabel oppfersel bidrar til & implementere nulltoleransen for
krenkelser.

| paragrafens andre ledd fremgar det at;
Alle som arbeider pa skolen, skal varsle rektor dersom dei far mistanke om eller

kjennskap til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljg. Rektor skal varsle
skoleeigaren i alvorlege tilfelle.

8 Prop. 57 L (2016-2017), s. 32
9 Prop. 57 L (2016-2017), s. 22
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Plikten til & varsle rektor ved skolen dersom det foreligger mistanke om eller kjennskap til at
en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg skal ha en lav terskel. 2 Hvor raskt den ansatte skal
varsle rektor avhenger av sakens alvor. | alvorlige tilfeller skal rektor varsle skoleeier. Den
ansatte kan fa mistanke om eller kjennskap til elevens skolemiljg blant annet gjennom
observasjoner av elevene, undersgkelser, beskjed fra foreldre eller medelever, eller at en elev
sier ifra at han/hun ikke trives pa skolen.

Av paragrafens tredje ledd felger det at;

Ved mistanke eller kjennskap til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljg, skal
skolen snarast undersgkje saka.

Plikten til & snarest undersgke saken oppstar ved mistanke eller kjennskap til at en elev ikke
har et trygt og godt skolemilja, som favner videre enn fraveer av krenkelser. 1 Det skal veere
lav terskel for a iverksette undersgkelser og skolen skal innhente nok informasjon til a avdekke
hva som har hendt og om en eller flere elever opplever at skolemiljget ikke er trygt og godt.

Videre fremgar det av paragrafens fjerde ledd at;

Nar ein elev seier at skolemiljget ikkje er trygt og godt, skal skolen sa langt det finst
eigna tiltak sgrgje for at elever far eit trygt og godt skolemilja. Det same gjeld nar ei
undersgking viser at ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljg.

Plikten til & sette inn egnede tiltak gjelder uavhengig av arsaken til at eleven ikke opplever at
skolemiljget er trygt og godt. Det innebarer at tiltaksplikten inntrer selv om bakgrunnen for at
skolemiljget oppleves utrygt er hendelser som finner sted utenfor skolen, som for eksempel
krenkelser via sosiale medier eller pa skoleveien. Dersom en elev ikke oppfatter at skolemiljget
er trygt og godt skal dette legges til grunn.

Det angis i forarbeidene at tiltaksplikten skal tolkes utvidende.? Skolen mé& planlegge og
iverksette tiltak, men ogsa evaluere virkningen og falge opp lgpende. Tiltaksplikten er fgrst
oppfylt nar eleven opplever at den har et trygt og godt skolemiljg. For & vurdere hva som er
egnede tiltak i en enkeltsak vil det veere en forutsetning at det er god kvalitet pa undersgkelsene
som gjares.'® Dersom de tiltakene skolen har iverksatt ikke lgser problemet ma det iverksettes
andre og mer intensive tiltak. Det & utforme egnede tiltak for & bedre elevens opplevelse av
skolemiljget forutsetter tilstrekkelig og oppdatert kompetanse hos de ansatte ved skolen.

Av paragrafens femte ledd ligger det et krav ved utforming av tiltak at skolen skal sgrge for
elevenes medvirkning;

10 Prop. 57 L (2016-2017), s. 23

11 Prop. 57 L (2016-2017), s. 24

12 Prop. 57 L (2016-2017), s. 25

13 https://www.udir.no/laring-og-trivsel/skolemiljo/tiltak-skolemiljo/skolemiljotiltak-undersoke/#a146004
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Skolen skal sgrgje for at involverte elevar blir hgyrde. Kva som er best for elevane, skal
vere eit grunnleggjande omsyn i skolen sitt arbeid.

Det fremkommer av forarbeidene at det skal legges vekt pa hensynet til alle involverte elever.
Involverte elever inkluderer bade den eleven som man mistenker eller kjenner til at ikke har et
trygt og godt skolemiljg og andre elever som er direkte pavirket og involvert i saken. Elevenes
rett til medvirkning skal veere reell og skolen ma derfor sarge for at elevene far informasjon om
prosessen, at de inviteres til & beskrive situasjonen slik de opplever den og gi uttrykk for sine
meninger, vilje og gnsker.!*

Ifelge paragrafens sjette ledd skal skolen lage ein skriftleg plan nar det skal gjerast tiltak i ei
sak. | planen skal det komme frem hvilket problem tiltaket skal lgse, hvilke tiltak skolen har
planlagt, nar tiltakene skal gjennomfares, hvem som er ansvarlig for gjennomfaringen av
tiltakene og nar tiltakene skal evalueres. Utover at planen skal veere skriftlig er det ikke konkrete
formkrav til den. Hvor detaljert og omfangsrik planen ma vare vil avhenge av alvorligheten og
karakteren av de problemene tiltaksplanen skal lgse. En tiltaksplan behgver ikke veere knyttet
til et konkret problem for en enkeltelev, men kan omhandle situasjoner eller utfordringer som
omfatter en gruppe elever.

| paragrafens siste ledd fremkommer det et krav til dokumentasjon;

Skolen skal dokumentere kva som blir gjort for & oppfylle aktivitetsplikta etter farste til
femte ledd.

Dokumentasjon av delplikten om & falge med vil i stor grad vere knyttet til aktiviteter som
omfatter flere elever, grupper eller hele skolen. | forbindelse med de gvrige delpliktene vil det
veere det skolen gjer i enkeltsaker som skal dokumenteres. Dokumentasjonskravet skiller seg
her fra kravene som ligger i internkontrollbestemmelsen i kommuneloven. Kravet retter seg
altsd mot det arbeidet skolen gjar for & oppfylle aktivitetsplikten, og ikke rutiner eller planer for
hvordan kravet skal oppfylles.

Dersom en ansatt far mistanke eller kjennskap til at en som arbeider ved skolen krenker en elev
inntrer en skjerpet aktivitetsplikt. Rektor skal da varsles straks og rektor skal varsle skoleeier. |
tilfeller hvor det er noen i ledelsen ved skolen som star bak krenkelsen skal skoleeieren varsles
direkte av den som fikk mistanke eller kjennskap til krenkelsen, jf. oppll. § 9 A-5.

3.1.4 Medvirkning og informasjon
Det fremgar av oppll. § 9 A-8 at elevene skal fa delta i planleggingen og gjennomfgringen av

arbeidet for et trygt og godt skolemiljg. Samarbeidsutvalget, skoleutvalget, skolemiljgutvalget,
elevradet og foreldre skal holdes informert om alt som er viktig for skolemiljget jf. oppll. § 9
A-9. Videre fremkommer det i bestemmelsen at de har rett til innsyn i all dokumentasjon som

14 Prop. 57 L (2016-2017) s. 78
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gjelder det systematiske arbeidet for et trygt og godt skolemiljg og de har rett til & uttale seg og
komme med fremlegg i alle saker som er viktige for skolemiljget.

Skolen har plikt til & informere eleven og de foresatte om rettighetene i opplaringsloven kapittel
9 A jf. 8 9 A-9. Skolene skal ogsa informere om aktivitetsplikten etter 88 9 A-4 og 9 A-5, samt
muligheten til 3 melde saker til Statsforvalteren etter § 9 A-6. Formalet med plikten er & legge
til rette for at elever og foreldre skal kunne kreve at skolen opprettholder elevens rettigheter
etter kapittel 9-A. Informasjonen skal formidles pa en forstaelig mate, bade til elever og
foreldre.®

Ifelge oppll. 8 9 A-10 skal kommunen gi forskrift om ordensreglement for den enkelte
grunnskole og ordensreglementet skal gjares kjent for elevene og foresatte.

3.2 Kommunelovens bestemmelse om internkontroll

Tidligere fulgte kravet om at skoleeier skal ha internkontroll for a sikre at regelverket ble fulgt
direkte av opplaringsloven § 13-10. Det var ogsa tatt inn en bestemmelse i oppleeringsloven §
9 A-3 om at skolen skulle arbeide kontinuerlig og systematisk med skolemiljget. For & unnga
dobbeltregulering og for & sikre at internkontroll i hovedsak er regulert i kommuneloven § 25-
1 ble oppleringsloven § 13-10 annet ledd opphevet, og kravet i § 9 A-3 om systematisk arbeid
ble tatt ut. Kunnskapsdepartementet vurderte at det ikke var noen deler av bestemmelsene i
oppleringsloven som gikk tapt ved at serlovene ble erstattet av kommunelovens
internkontrollbestemmelse. 1 Selv om bestemmelsene om internkontroll er tatt ut av
oppleringsloven, er det fortsatt et krav gjennom internkontrollbestemmelsen i kommuneloven
at kommunen har et forsvarlig system for & avdekke, og fglge opp at kravene i opplaringsloven
kapittel 9 A blir oppfylt. Det falger nd av opplaringsloven § 13-10 at kommunen som eier har
ansvaret for at kravene i opplearingsloven og forskriftene til loven blir oppfylt, i tillegg til at
kommunen skal stille til disposisjon de ressursene som er ngdvendige for at kravene skal kunne

oppfylles.

Fra januar 2021 er reglene om internkontroll tatt inn i den nye fellesbestemmelsen i
kommuneloven § 25-1 og kommunen ma derfor fortsatt ivareta internkontroll pa omrade som
er egnet til & avdekke forhold som er i strid med opplaringsloven eller lovens forskrifter, og
sikre at det blir iverksatt ngdvendige og egnede tiltak for a oppfylle kravene. Det falger av
kommuneloven § 25-1;

Kommuner og fylkeskommuner skal ha internkontroll med administrasjonens
virksomhet for & sikre at lover og forskrifter fglges. Kommunedirektgren i kommunen
og fylkeskommunen er ansvarlig for internkontrollen.

Internkontrollen skal veere systematisk og tilpasses virksomhetens stgrrelse, egenart,
aktiviteter og risikoforhold.

15 Prop. 57 L (2016-2017), s. 64
16 Prop. 81 L (2019-2020), s. 46
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Ved internkontroll etter denne paragrafen skal kommunedirektgren:

a) Utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering

b) Ha ngdvendige rutiner og prosedyrer

c) Avdekke og falge opp avvik og risiko for avvik

d) Dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er ngdvendig

e) Evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for
internkontroll

Ifalge bestemmelsens farste ledd er det kommunedirektgren som har ansvaret for kommunens
internkontroll, og virkeomrade til internkontrollplikten er administrasjonens virksomhet.
Internkontrollbestemmelsen angir det som kreves som et minimum av internkontroll etter loven
og oppstiller dermed minstekrav til kommunens internkontroll. Bestemmelsen formal er & bidra
til & forebygge og hindre regelverksbrudd, og sikre at regelverksbrudd blir oppdaget og
korrigert.

Bestemmelsens annet ledd stiller krav til internkontrollens omfang og hvordan internkontroll
skal innrettes. Internkontrollen skal ifalge bestemmelsens annet ledd vaere systematisk. Det vil
si at internkontrollen ikke skal vere tilfeldig, hendelsesbasert eller spontant. Videre fremgar
det at internkontrollen skal tilpasses virksomhetens starrelse, egenart, aktiviteter og
risikoforhold. Den aktuelle virksomheten ma gjere konkrete vurderinger for & vurdere hvor
omfattende og hva slags internkontroll det er behov for. For kommunens internkontroll er det
etter denne bestemmelsen helt sentralt at det blir gjennomfart risikovurderinger samlet for
kommunen som helhet og ogsa innenfor de enkelte delene av kommunens virksomhet.!’

| bestemmelsens tredje ledd er det listet opp mer konkrete krav til internkontrollen. Overordnet
kravene i tredje ledd er kravet om at internkontrollen skal sikre regeletterlevelse, jf.
bestemmelsens farste ledd. Betydningen av det overordnede kravet om regeletterlevelse betyr
blant annet at internkontrollens innretning og omfang, i tillegg til tiltakene som er iverksatt etter
bestemmelsens tredje ledd ma veere egnet til & sikre etterlevelse av lover og forskrifter.!8 |
tillegg ma tredje ledd leses i sammenheng med kravene i bestemmelsens annet ledd vedrarende
systematikk og tilpasning.

Ifelge tredje ledd bokstav a) skal kommunen utarbeide en beskrivelse av virksomhetens
hovedoppgaver, mal og organisering. En slik beskrivelse ma ogsa beskrive hvordan ansvar,
oppgaver og myndighet er fordelt innad i kommunen, bade sentralt, men ogsa innenfor de ulike
tjenesteomradene og virksomhetene. Eksempler pa slike oversikter kan vaere rapporterings- og
styringslinjer, delegeringer, funksjonsbeskrivelser osv.

Av bestemmelsens tredje ledd bokstav b) felger det at kommunen skal ha ngdvendige rutiner
og prosedyrer. Rutiner og prosedyrer vil vere viktig for a sikre regeletterlevelse i kommunen.
Hvilke rutiner og prosedyrer som trengs, og hvor mange vil matte vurderes konkret for den

17 Veileder «Internkontroll i kommunesektoren», KMD, s. 13
18 \/eileder «Internkontroll i kommunesektoren», KMD, s. 9
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enkelte kommunen. | vurderingen av hva som er ngdvendig vil vurderingen av risiko for avvik
veere sentral. Av bestemmelsen falger det ikke et krav om at rutinene og prosedyrene ma vere
skriftlige, men ut fra en helhetlig tolkning av internkontrollkravet i loven vil skriftlighet ofte
vaere ngdvendig.'® Kommunal- og moderniseringsdepartementet?® skriver i sin veileder til
internkontroll i kommunesektoren at det indirekte av kravet om & ha rutiner at disse bade ma
gjelde for virksomheten, gjares kjent og vere tilgjengelige.

Videre folger det av bestemmelsens tredje ledd bokstav c) at kommunen skal avdekke og falge
opp avvik og risiko for avvik. Tiltak som gjeres for a fa avdekket konkrete avvik eller feil er
sentralt for & kunne foreta korrigeringer eller forbedringer bade i aktuelle situasjoner og for
fremtiden. Det er imidlertid ikke bare avvik som skal avdekkes og falges opp, men ogsa risiko
for avvik. Avdekking av risiko for avvik er viktig forebyggende arbeid. For at arbeidet med
avvik skal veere i samsvar med bestemmelsens gvrige krav til internkontrollen ma det veere
systematisk og tilpasset virksomheten, risikovurderinger osv. | samsvar med det overordnede
malet med internkontrollen ma tiltak som iverksettes ogsa vere egnet til & na malet om
regeletterlevelse.?! Internkontrollen ma sikre at det blir satt i gang ngdvendige og egnede tiltak
for & blant annet oppfylle kravene i opplearingsloven kapittel 9 A. For & avdekke risiko for avvik
kan for eksempel kommunen hente inn og bruke tilstrekkelig og oppdatert informasjon om
praksisen til skolene, og deretter vurdere om praksisen er i samsvar med regelverket. Videre
kan kommunen eventuelt falge opp at den aktuelle skolen endrer tidligere praksis slik at den
oppfyller kravene.

Bestemmelsens tredje ledd bokstav d) setter et krav til kommunen om & dokumentere
internkontrollen i den formen og det omfanget som er ngdvendig. Kravet om dokumentasjon
gjelder for de ulike delene av internkontrollen som systemer, rutiner, instrukser m.m. og ogsa
for gjennomfaring av konkrete kontroller og aktiviteter. Det er imidlertid ikke et mal med mye
dokumentasjon som ikke har noen funksjon eller som skaper ungdvendig ekstraarbeid, uten at
det har en gnsket effekt. Kommunen ma vurdere behovet for ngdvendigheten av
dokumentasjonen ut ifra virksomhetens risikoforhold, stgrrelse, egenart og aktiviteter, i tillegg
til at grensene og omfanget vil matte vurderes ut fra forholdene i den enkelte kommunen.?
Dersom det er hgy risiko for avvik pa et omrade vil det vaere stgrre grunn for & anse det
ngdvendig med dokumentasjon av blant annet rutiner og prosedyrer.

Til slutt i bestemmelsens tredje ledd bokstav e) fremkommer det et krav om at kommunen skal
evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll. Det
fremgar ikke noe krav om hvor ofte evaluering og eventuell forbedring ma gjennomfgres, men
for at forbedringer skal kunne gjeres ma det imidlertid foretas evaluering av behovet for
forbedring med jevne mellomrom.?®

19 Veileder «Internkontroll i kommunesektoren», KMD, s. 16

20 Navaerende Kommunal- og distriktsdepartement

21 Veileder «Internkontroll i kommunesektoren», KMD, s. 17

22 \eileder «Internkontroll i kommunesektoren», KMD, s. 17

2 Veileder «Internkontroll i kommunesektoren», KMD, s. 18
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3.3 Lereplanverket

Oppleringen i grunnskolen og den videregaende opplaringen skal vere i samsvar med
leereplanverkdelen Overordnet del — verdier og prinsipper for grunnoppleeringen, vedtatt 1.
september 2017, jf. § 1 i forskrift om utfylling av dei overordna mala og prinsippa for
opplaringa i grunnskolen og den vidaregdande oppleringa.

Det falger av overordnet del pkt. 3.3:

God kommunikasjon mellom hjem og skole bidrar positivt til skolens arbeid med
leeringsmiljeet og til elevenes oppvekstmiljg. Foreldrene og foresatte har hovedansvaret
for barnets oppdragelse og utvikling. De er barnas og ungdommens viktigste
omsorgspersoner og har kunnskap som skolen kan bruke for & statte elevens danning,
leering og utvikling. Skolen har det overordnede ansvaret for a ta initiativet til og
tilrettelegge for samarbeid. Dette inneberer & sgrge for at foreldre og foresatte far
ngdvendig informasjon, og for at de gis mulighet til & ha innflytelse pa sine barns
skolehverdag.

Hjemmets holdning til skole er av stor betydning for elevenes engasjement og
skoleinnsats. Foreldre og foresatte mgter skolen med ulike behov, forventninger og
meninger om skolens mal og praksis. Det kan skape spenninger som kan veere krevende
for skolen & handtere. Skolen ma gi tydelig uttrykk for hva den skal og kan tilby, og hva
som forventes av hjemmet. God og tillitsfull dialog er et gjensidig ansvar. Skolen ma
imidlertid ta hensyn til at ikke alle elever har samme mulighet til & fa hjelp og statte i
hjemmet.

3.4 Kommunale planer, retningslinjer og vedtak
Kommuneplanen for Bykle 2016-2026, samfunnsdelen fremhever viktigheten med trivsel i
kommunen. Bykle kommune har satt seg som mal at;

Bykle kommune skal veere sa attraktiv at folk som bor her vil bli, og at nye vil flytte hit.

Det skal veere godt & bo og arbeide her hele livet. Vi ma fokusere pa neeringsutvikling

for & skape helars arbeidsplasser. Vi skal legge til rette slik at alle kan ha god helse.
Under delmal kommer det blant annet frem at kommunen gnsker & ha gode system for a
inkludere nye som kommer til kommunen, statte opp under familiene med tanke pa en god
oppvekst for alle, samt at kommunen gnsker a videreutvikle bedre samlingsplasser for ungdom.
Under utdanning i kommuneplanens samfunnsdel er malet for Bykle at:

Bykle kommune skal ha gode vilkar for god leering hele livet, fra barnehage til

videregaende skole og voksenopplaring.
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Det fremkommer av kommuneplanen at skolene i Bykle kommune har gode rammevilkar nar
det gjelder gkonomi, bygninger, uteomrade og leremidler. Under kapittel om utdanning i
kommuneplanen har Bykle kommune ogsa satt opp ulike delmal:

e Legge til rette for livslang leering

e Trygg skoleveg for alle

e Flere leerlingplasser, ogsa i privat sektor

e Arbeide aktivt for god folkehelse for a hindre frafall i den videregaende skolen

e Videre utnytting av potensiale ved Hovden videregaende skole, ogsa nar det gjelder
lokale elever

e Arbeide for mer desentralisert utdanning

Kommunen oppdaterte sine «<Kommunale retningslinjer for skulane i Bykle» i 202124, Gjennom
retningslinjene gir kommunen skolene et signal om hvordan kommunen som skoleeier gnsker
at skolene skal drives. I retningslinjene fremmes de grunnleggende verdiene for skolene i Bykle
kommune:

e Fellesskap, toleranse, likeverd og medansvar
e Trygghet

e Selvverd

e Solidaritet, samfunnsansvar og samarbeid

e Engasjement

e Kunnskap

Videre fremkommer det blant annet av retningslinjene at det skal vaere nulltoleranse mot
mobbing, og at leererne skal ha jevnlige veilednings-/oppfelgingssamtaler og utviklingssamtaler
med hver enkelt elev. Det skal ogsa gjennomfares utviklingssamtaler med foreldre. Videre skal
skolene ifglge retningslinjene aktivt og systematisk arbeide for a fremme et godt psykososialt
miljg, slik at den enkelte eleven kan oppleve trygghet og sosialt tilhgrighet.

| kommunestyret sak 50/21 ble det fremlagt en rapport fra komiteen som hadde sett pa
ungdomsmiljget i kommunen. | mgte ble det fattet vedtak om tiltak som skulle settes i verk i
Bykle kommune for a bedre barne- og ungdomsmiljget. To av tiltakene bergrte skolene direkte;

1. Barnehagene og skolene skal ha en gjennomgang av sine rutiner for hvordan en tar imot
nye barn og elever og gjerne forbedre disse.

2. Barneskolene (1.-7. kl.) ved skolene skal ha mer samarbeid og konkret treffes minst to
ganger i halvaret der det a bli kjent med hverandre er et hovedmal.

Ifalge vedtaket skulle elevradet for ungdomstrinnene ved Bykle barne- og ungdomsskole fa
rapporten og dokumentene fra komiteen, samt saksfremstillingen til saken som sak pa farste
elevradsmete etter kommunestyre, for a fa drgfte hvordan de ville ta dette videre.

2 \edtatt i sak 33/21
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4  Bykle kommune

Kommunedirektgren

Kommunedirektgrens stab: Stabsenheter:

Digitaliseringsansvarlig/ Planavd. Personalavd. Pkonomiavd. Nz=ring Kommunikasionsavd.
beredskapskoordinater Byggesak Personal{ignn Budsjett Kontaktperson Informasjon
Seniorradgiver folkehelse Oppmaling HMT Regnskap nzringslivet Politisk sekretariat
Skolefaghig rédgiver og seniorradgiver Lgyper Innfordring Nzeringssaker Hjemmeside
Areal/plan Pkonomi/skatt Naringsutv. Arkiv

GiS/geodata Post

Landbruk/ Beredskap

utmark Valg

Boplikt Bykleren

Salgav Innkjgp
kommunale

tomter

4.1 QOrganisasjon

Pleie- og Helsetjenesten Kultur og Bamehagene Bykle barne-
hjelpetjenesten i Bykle og Valle fritid og
ungdomsskole

Organisasjonskart Bykle kommune, per 31.12.21

Bykle kommune er organisert etter tonivamodellen. Kommunedirektgren har det gverste
ansvaret for kommuneorganisasjonen. Direkte under kommunedirektgren ligger stabsenhetene
med egne ledere, i tillegg til digitaliseringsansvarlig/beredskapskoordinator, seniorradgiver
folkehelse, skolefaglig radgiver og seniorradgiver. Kommunen er organisert i en flat struktur
med 7 tjenesteenheter, herunder Fjellgardane skole og Bykle barne- og ungdomsskole som egne
enheter.

4.2 Delegering av myndighet

Kommunestyret i Bykle kommune vedtok i sak 23/19 revidert delegeringsreglement.
Delegeringsreglementet er vedtatt etter at det kom ny kommunelov og endring i
oppleringsloven, men myndigheten som er delegert fra kommunestyret er ikke oppdatert i
henhold til ny kommunelov og endret opplaringslov. Ifglge delegeringsreglementet er
kommunedirektaren innenfor kapittel 9 A i opplaringsloven ansvarlig for a fatte enkeltvedtak
og ta avgjerelsen om bruk utenom undervisningstid. Videre folger det av reglementet at
kommunedirekteren er ansvarlig for de fleste oppgaver som fulgte av den tidligere
bestemmelsen i opplearingsloven § 13-10:

e At kravene i oppleringsloven og forskriftene til loven blir oppfylt,

e At kommunen skal ha forsvarlig system for vurdering av om kravene i oppleringsloven
og forskriftene blir oppfylt

e At kommunen skal falge opp resultatene fra vurderingene og nasjonale pragver
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e At kommunen skal utarbeide en arlig rapport om tilstanden i grunnskoleopplzaringen
e At tilstandsrapporten skal drgftes av skoleeier (kommunestyret)

Oppgavene og ansvaret som delegasjonsreglementet har lagt til kommunedirektgren og som
fulgte av den tidligere bestemmelsen i opplearingsloven § 13-10 er videredelegert fra
kommunedirektaren til skolefaglig radgiver. | videredelegeringen fra kommunedirektaren er
tjenestelederne pa skolene innenfor opplaringsloven kapittel 9 A videredelegert myndighet til
a fatte enkeltvedtak og bruk utenom undervisningstid.

Videredelegering fra kommunedirektgr?®:

Oppleringslova Adgang |Delegert til: | Videredelegert til:
til &
delegere:

Kap 9 Leiing, funksjoner, utstyr og
leeremiddel i skulen
Kap 9a.Elevane sitt skulemiljo

- Gjere enkeltvedtak Ja Radmannen | Tenesteleiar skule
- @konomisk ansvar Nei

- Bruk utanom undervisningstid Ja Radmannen | Tenesteleiar skule
§13-10

Kommunen har ansvar for at krava i
oppleringslova og forskriftene til lova
blir oppfylt (ein til & utave) Ja Radmannen | Skulefagleg radgjevar

Kommunen skal stille til disposisjon dei
ressursane som er ngdvendige for at
krava skal kunne oppfyllast Nei

Kommunen skal ha forsvarleg system
for vurdering av om krava i
opplaringslova og forskrifta blir oppfylt | Ja Radmannen | Skulefagleg radgjevar

Kommunen skal fglgje opp resultata fra
vurderingane og nasjonale praver Ja Radmannen | Skulefagleg radgjevar

Kommunen skal utarbeide ein arleg
rapport om tilstanden i
grunnskuleoppleringa Ja Radmannen | Skulefagleg radgjevar

Tilstandsrapporten skal drgftast av
skuleeigar (kommunestyret) Ja Radmannen | Skulefagleg radgjevar

25 Benevnelsen «radmannen» er brukt i tabellen da teksten er hentet direkte ut fra dokumentet «Videredelegering
28.2.19»
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4.3 Fjellgardane skole

Gisle Bonna Espedalen var rektor pa Fjellgardane skole pa starten av skoledret 2021/2022.
Rennaug Torvik tok over rektorstillingen 15. november 2021. Rektorstillingen er imidlertid lyst
ut og planen er at det skal ansettes en ny rektor fra hasten 2022.2° Skolen hadde sist skolear 8
lzerere, hvorav 5 var kontaktlarere i tillegg til 6 assistenter.?” Arskullet 2021/2022 var pa 50
elever, med 27 gutter og 23 jenter.

Fjellgardane skole har som mal & vaere en skole med trygge elever som trives, og har laring
som sin viktigste oppgave.?® Skolen gjennomfarer elevundersgkelser hvert ar, i tillegg til at
skolen far tilbakemeldinger fra konferansetimer og foreldremgter. Innenfor kompetanse og
personalutvikling er malet til skolen & sikre hgy faglig kompetanse for & kunne levere gode
tjenester. Skoledret 2021/2022 var det en leerer som tok videreutdanning i veiledning.?® Skolen
er praksisskole for UiA, og skolen hadde skolearet 2021/2022 et samarbeid med UiA rundt den
nye leereplanen og gjennom den nasjonale DEKOMP-satsingen®. Det har vert utfordringer
med rekruttering for skolen de siste arene, men ifglge gkonomiplanen 2022-2025 hadde skolen
skolearet 2021/2022 fatt godt kvalifisert personell pa ledige stillinger.

4.4  Bykle barne- og ungdomsskole

Rektor for Bykle barne- og ungdomsskole er Lars Erik Domaas. Skolearet 2021/2022 hadde
skolen en 20 % stilling som undervisningsinspektar/avdelingsleder, en 12 % stilling som
utdannings- og yrkesradgiver og en sosial pedagogisk radgiver i 70 % stilling. Videre hadde
skolen 13 larere, hvorav 5 var kontaktlerere, i tillegg til 3 assistenter.3! Arskullet 2021/2022
var pa 20 elever fra 1.- 7. ars trinn og pa 26 elever fra 8.-10. ars trinn. Totalt pa bade barne- og
ungdomsskolen var elevtallet pa 46, med 20 gutter og 26 jenter.

Bykle barne- og ungdomsskole har mal om & veere en skole med aktive og trygge elever, og det
fremkommer av gkonomiplanen 2022-2025 at leering skal veere skolen sin viktigste oppgave.
Herunder fremgar det at leeringen skal omfatte faglig kunnskap, men ogsa det a leere a ta ansvar
og det & vise respekt og omsorg for hverandre. Skolen har tatt i bruk PALS og skolen forsgker
& ha en lav terskel for tilbakemeldinger som kommer fra elever og foreldre. 32

Innenfor kompetanse og personalutvikling har skolen, som Fjellgardane skole, mal om a sikre
hay faglig kompetanse for a kunne levere gode tjenester, og har dermed fokus pa a gi kurs og
videreutdanning til personalet. Skolearet 2021/2022 var det en lerer pa skolen som tok
videreutdanning i engelsk, og det er ifglge gkonomiplanen 2022-2025 ingen ufaglerte i

%6 per 7. september 2022 har det ikke blitt ansatt ny rektor pa skolen
27 Hentet fra GSI (Grunnskolens Informasjonssystem);
https://gsi.udir.no/app/#!/view/units/collectionset/1/collection/97/unit/2334/
28 Budsjett 2022, @konomiplan 2022-2025, Bykle kommune, s. 61
29 Budsjett 2022, @konomiplan 2022-2025, Bykle kommune, s. 62
30 Desentralisert kompetanseutvikling som skal bidra til at skoleeierne gjennomfarer lokale skolebaserte
kompetanseutviklingstiltak
31 Hentet fra GSI (Grunnskolens Informasjonssystem);
https://gsi.udir.no/app/#!/view/units/collectionset/1/collection/97/unit/2320/
32 Budsjett 2022, @konomiplan 2022-2025, Bykle kommune, s. 57
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enheten. Bykle barne- og ungdomsskole er ogsa med i prosjektet DEKOMP hvor skolen
samarbeider med UiA.*

4.5 Statistikk Bykle kommune

Bykle kommune har 935 innbyggere34. Den forventete befolkningsutviklingen er estimert til &
komme pé& 1105 innbyggere i 2030 og 1211 innbyggere i 2050°°. 340 innbyggerne har
videregaende skole som hgyeste fullfgrte utdanningsniva, 213 har universitets- og hgyskole
(kort) som hgyeste fullfgrte utdanningsniva og 143 innbyggere har grunnskole som hgyeste
fullferte utdanningsniva. 92,3 % av barna i Bykle kommune har barnehageplass, og 76,3 elever
fra 1.-4. trinn har plass pd SFO/AKS.3¢

Utgifter etter utvalgte omrader

Utgifter etter utvalgte omrader

Kilde: SSB %7

Helse- og omsorg er det tjenesteomrade i kommunen som har hgyest utgifter, deretter kommer
grunnskolene. Ved sammenligning av driftsutgifter og lgnnsutgifter i grunnskolen med
kommunene i Agder og i Norge ser vi at Bykle kommune har dobbelt s& haye utgifter per elev
som andre kommuner, se tabellene under.

33 Budsjett 2022, @konomiplan 2022-2025, Bykle kommune, s. 58

34 4. kvartal 2021

35 https://www.ssh.no/befolkning/befolkningsframskrivinger/statistikk/regionale-befolkningsframskrivinger
36 https://www.ssb.no/kommunefakta/bykle

37 https://www.ssb.no/kommunefakta/bykle
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@konomi grunnskole 2020 @konomi grunnskole 2020

300 000

200 000

100 000 Bl .

Driftsutgifter* Lgnnsutgifter*

Driftsutgifter til inventar Driftsutgifter til
og utstyr* undervisningsmateriell*

Bykle m Agder M Helelandet Bykle m Agder ™ Hele landet

*per elev 3 Kilde: UDIR *per elev 3° Kilde: UDIR

Diagrammet under til venstre viser antall elever per leerer i ordingr undervisning i grunnskolen
i Bykle kommune, Agder*° og hele landet. Sammenligningen viser at Bykle kommune har sveert
fa elever per leerer ssmmenlignet med gjennomsnittet pa Agder og i hele landet. Diagrammet
under til hgyre viser at lzrertettheten er noe bedre pa Bykle barne- og ungdomsskole enn pa
Fjellgardane skole, men ogsa Fjellgardane skole er godt innenfor den nasjonale leerernormen
som ligger pa 15 elever per leerer pa 1.-4. trinn og 20 elever per larer pa 5.-7. trinn og 8.-10.
trinn.

Laerertetthet Laerertetthet

2019/2020 2020/2021 2021/2022

2019/2020 2020/2021 2021/2022

Bykle- barne og ungdomsskole M Fjellgardane skole

Bykle kommune ™ Agder M Helelandet

1 Kilde: UDIR

Ifalge trendrapporten utarbeidet av ungdata i 2022 for ungdomstrinnet i Bykle kommune er det
flere elever som trives pa skolen, faerre som gruer seg til 4 ga pa skolen og flere som mener
leereren bryr seg om dem enn i 2016, se tabell under.

38 https://www.udir.no/tall-og-forskning/statistikk/statistikk-grunnskole/okonomi-grunnskole/
39 https://www.udir.no/tall-og-forskning/statistikk/statistikk-grunnskole/okonomi-grunnskole/
40 P3 grunn av sammenslaing av Aust-Agder og Vest-Agder fylkeskommune foreligger det ikke tall for skolearet
2019/2020
4 https://www.udir.no/tall-og-forskning/statistikk/statistikk-grunnskole/tall-for-larertetthet-i-grunnskolen/
24



https://www.udir.no/tall-og-forskning/statistikk/statistikk-grunnskole/okonomi-grunnskole/
https://www.udir.no/tall-og-forskning/statistikk/statistikk-grunnskole/okonomi-grunnskole/
https://www.udir.no/tall-og-forskning/statistikk/statistikk-grunnskole/tall-for-larertetthet-i-grunnskolen/

Psykososialt laeringsmiljg i grunnskolen

Trivsel pa ungdomsskolen

Jeg trives pa skolen Leererne bryr seg om meg Jeg fgler at jeg passer inn Jeg gruer meg ofte til 3 ga
blant elevene pa skolen pa skolen

2016 m 2019 m2022

Kilde: Ungdataundersgkelsen 2022

Pa mellomtrinnet (5.-7. klasse) i Bykle kommune er 88 % av elevene forngyd med skolen de
gar pa, sammenlignet med 81 % av elevene totalt i Norge. Nar det kommer til trivsel trives 88
% av elevene i 5.-7. klasse pa skolene i Bykle kommune, mens gjennomsnittet i Norge er at 92
% av elevene trives pa skolen sin.

| ungdata sin undersgkelse tas det inn spgrsmal om mobbing/negative hendelser som skjer bade
pa fritiden og pa skolen, og det er dermed ikke grunnlag for a tolke tallene dithen at
mobbingen/de negative hendelsene (kun) skjer pa skolen/i skoletiden. Som vi kan se av tallene
i diagrammet under ligger Bykle kommune under landsgjennomsnittet pa negative
hendelser/mobbing blant elevene pa mellomtrinnet. P4 ungdomsskolen svarer 24 % at de selv
blir utsatt for plaging, trusler eller utfrysning av andre unge pa skolen eller i fritiden, minst hver
14. dag. Resultatet er mer enn tre ganger sa hgyt som landsgjennomsnittet og gjennomsnittet
for skolene i Agder, som ligger pa 7 %.

Mobbing pa fritid og pa skolen 2022

Ungdomsskolen - Har blitt mobbet minst hver 14. dag

Mellomtrinnet - Har opplevd negative hendelser pa
nett eller mobil de siste manedene

Mellomtrinnet - Har blitt stengt ute, plaget eller truet
av andre barn omtrent hver 14. dag eller oftere

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

m Agder m Norge Bykle kommune

Kilde: Ungdataundersgkelsen 2022
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Elevundersgkelsen ble gjennomfart for 8. - 10. trinn pa Bykle barne- og ungdomsskolen og for
7. trinn pa Fjellgardane skole hgsten 2021. Nedenfor falger resultatene innenfor mobbing, trygt
miljg og trivsel. Resultater som vises med * er unntatt offentlighet med bakgrunn i
personvernhensyn.*?

Elevundersgkelsen Bykle barne- og ungdomsskole (8.-10. trinn)
Mobbing, trygt miljg og trivsel
Ikke i det En 2eller3 | Omtrent1 Flere Snitt
hele tatt sjelden ganger i gang i ganger i
gang maneden uken uken
Er du blitt mobbet av 21 & 0 0 & 4,7
andre elever pa skolen
de siste manedene?
Er du blitt mobbet 23 3 0 0 0 4,9
digitalt de siste
manedene?
Har du selv vaert med g o 0 0 0 5,0
pa 3 mobbe en eller
flere elever pa skolen
de siste manedene?
Har du mobbet andre g o 0 0 0 5,0
digitalt?
Er du blitt mobbet av g o 0 0 0 5,0
voksne pa skolen de
siste manedene?
Alle De fleste Noen fa Bare en Ingen Snitt
Reagerer de voksne pa 12 12 * 0 * 4,3
skolen nar noen sier
eller gjgr noe
ubehagelig/ekkelt mot
en elev?
Trives Trives Trives litt | Trives ikke | Trives ikke | Snitt
sveert godt noe srlig | idet hele
godt
Trives du pa skolen? 9 13 4 0 0 4,2
Trives du sammen med 8 15 & & 0 4,2
elevene i
gruppa/klassen din?
Trivesdu i & 15 & 0 0 4,3
friminuttene/fritimene?
Alltid Ofte Noen Sjeldent Aldri Snitt
ganger
Har du noen medelever 17 5 4 0 0 4,5
a vaere sammen med i
friminuttene?
Hender det at du fgler 0 0 6 10 10 4,2
deg ensom pa skolen?

42 Er det 1 eller 2 som har svart pa et alternativ, blir dette skjult av personvernhensyn. Er det bare ett alternativ
som har 1 eller 2 svar, sa blir alternativet med nest feerrest svar ogsa skjult.
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Helt enig | Litt enig Verken Litt uenig | Helt uenig | Snitt
uenig
eller enig
I min klasse gjgr vi ikke 5 17 * * * 3,9
narr av hverandre hvis
noen gjor feil
Hvis det er noe som 6 6 5 5 4 3,2
plager meg, sa kan jeg
snakke med noen i
klassen min
Jeg gleder meg til a ga & 5 10 7 5 3,1
pa skolen

Resultatene fra elevundersgkelsen gjennomfart pa 8. - 10. trinn hagsten 2021 gir hgye scorer nar
det gjelder mobbing, se tabell over. Resultatene ligger i snitt pa mellom 4,7 og 5,0. Resultatene
er lavere nar det gjelder trivsel og trygt milja. Her spenner resultatene fra 3,1 til 4,5. Resultatene
pa Fjellgardane skole er ogsa gode nar det gjelder mobbing med snitt pa 5 poeng, se tabell
under. Snittresultatene innenfor temaene trygt miljg og trivsel ligger pA mellom 3,9 og 4,9.

Elevundersgkelsen Fjellgardane skole (7. trinn)
Mobbing, trygt miljg og trivsel
Ikke i det En 2eller3 | Omtrent 1 Flere Snitt
hele tatt sjelden ganger i gangi ganger i
gang maneden uken uken
Er du blitt mobbet av 7 0 0 0 0 5,0
andre elever pa skolen
de siste manedene?
Er du blitt mobbet 7 0 0 0 0 5,0
digitalt de siste
manedene?
Har du selv veaert med 7 0 0 0 0 5,0
pa a mobbe en eller
flere elever pa skolen
de siste manedene?
Har du mobbet andre 7 0 0 0 0 5,0
digitalt?
Er du blitt mobbet av 7 0 0 0 0 5,0
voksne pa skolen de
siste manedene?
Alle De fleste | Noen fa Bare en Ingen Snitt
Reagerer de voksne pa 4 3 0 0 0 4,6
skolen nar noen sier
eller gjgr noe
ubehagelig/ekkelt mot
en elev?
Trives Trives Trives litt | Trives ikke | Trives ikke | Snitt
sveert godt noe sxrlig | idet hele
godt
Trives du pa skolen? w & 0 0 0 4,7
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Alltid Ofte Noen Sjeldent Aldri Snitt
ganger
Har du noen medelever & b 0 0 0 4,9

a vaere sammen med i
friminuttene?

Helt enig | Litt enig Verken Litt uenig | Helt uenig | Snitt
uenig
eller enig
I min klasse gjgr vi ikke & 0 0 0 ] 3,9
narr av hverandre hvis
noen gjor feil

Hvis det er noe som 5 & 0 u 0 4,4
plager meg, sa kan jeg
snakke med noen i
klassen min
Jeg gleder meg til a ga & & 0 0 0 4,7

pa skolen

4.6 Revisjonens inntrykk av utfordringer i Bykle kommune

Revisjonen har i arbeidet med forvaltningsrevisjonen fatt inntrykk av at det ligger visse
utfordringer i Bykle kommune. Vi gnsker at utfordringene som ut ifra vart syn ligger i Bykle
kommune kommer frem slik at kommunen selv kan vurdere hvorvidt, eventuelt hvordan, de
gnsker a ta tak i dette.

P& bakgrunn av resultatene som fremkommer av ulike undersgkelser 4, revisjonens
saksgjennomgang, samt revisjonens samtaler med foresatte, elever, ansatte, tidligere ansatte og
ogsa foresatte til tidligere elever ved grunnskolene i Bykle kommune er revisjonens inntrykk at
det psykososiale leringsmiljget totalt sett er bra for de aller fleste elevene pa grunnskolene. Det
kommer imidlertid ogsa frem at det er utfordrende for noen av elevene pa skolene, bade med
tanke pa mobbing, men ogsa med tanke pa trivsel, utrygghet, at noen elever ikke faler de passer
inn blant de andre elevene og at noen faler seg isolert.

Vi har inntrykk av at bade de ansatte og elevene opplever miljget pa skolene som gjennomsiktig
og oversiktlig. Bade de ansatte og elevene far stort sett med seg det som skjer i skoletiden. Vi
er imidlertid blitt informert om at noen hendelser skjer under radaren til de ansatte og at selv
hvor mye de ansatte fglger med sa kan de ikke fa med seg alt. At miljget er lite og oversiktlig
kan veere en fordel i seg selv, men mange ser ut til & mene at miljoet er sa lite at det blir sveert
sarbart. Nar miljget er lite og forholdene sma kan det se ut til at det for noen er vanskelig a finne
sin plass og det kan ogsa vere vanskelig for enkelte & finne andre a veaere med.

Videre har vi inntrykk av at flertallet av de foresatte er forngyde med skole-hjem samarbeidet,
men at noen mener at informasjonsarbeidet og inkluderingen av foresatte har

3 Elevundersgkelsen, ungdataundersgkelsen, skolens egne trivselsundersgkelser og revisjonens
sparreundersgkelse
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forbedringspotensial. Vi observerer ogsa at samarbeidet stort sett gar bra frem til eventuelle
skolemiljgsaker oppstar. Revisjonens inntrykk er at informasjonsarbeidet kan forbedres (se
revisjonens vurdering i punkt 6.6) og at det svikter pa systemniva nar det farst skjer en hendelse
som er av noe stgrre skala enn «hverdagslige utfordringer». Vi opplever at skolene gnsker &
hjelpe, men at elevenes subjektive opplevelse ikke alltid blir hart (se punkt 7.6). I tillegg til at
det ser ut til at kommunikasjonen mellom skole og hjem tidvis svikter i slike saker blir det fort
vanskelig a hjelpe enkeltelever framover. Pa den ene siden observerer vi enkelte ansatte som
ser ut til & kjenne pa at de foresatte ikke har tillit til at de ansatte pa skolene gjgr en god nok
jobb, mens de foresatte pa sin side kun gnsker at deres barn sin subjektive opplevelse skal bli
tatt pa alvor og at skolen skal vise vilje til & hjelpe. Noen av de ansatte synes det kan veare
vanskelig a fa frem en tydelig ansvarsfordeling og rolleavklaring med foreldrene.

Pa Hovden er det tendens til mye gjennomtrekk av bade ansatte og elever pa barneskolen.
Revisjonens inntrykk er at det for noen nye elever har veert vanskelig 8 komme inn i miljget,
men at andre har opplevd det som en utfordring a ta imot nye elever. Vi har ogsa inntrykk av at
det er vondt for elevene nar elever som begynner pa skolen og blir deres venner flytter igjen.
Revisjonen ser at denne tendensen ikke kun bergrer skolen, men at den brer seg ut i
bygdesamfunnet.

«Pa en mate skjegnner jeg at innbyggerne i kommunen synes det er vanskelig a ta kontakt
og er reserverte med a opprette kontakt med tilflyttere, da det er mye gjennomtrekk der.
Likevel, dersom de har den holdningen blir det jo en selvoppfyllende profeti.»

Vi opplever ogsa at en del kjenner pa at det kan veere vanskelig & forholde seg til andre
innbyggere som innehar visse stillinger eller innehar ulike verv nar forholdene er s sma som
de er. Revisjonen ser at sma forhold i seg selv er en utfordring, men vi observerer ogsa at noen
utfordringer har bakgrunn i misforstaelser og mangel pa apenhet/kommunikasjon i kommunen,
samt viktigheten av & veere tydelig pa hvilken rolle man inntar i ulike situasjoner og pa ulike
arenaer.

Videre har vi inntrykk av at det generelt er godt arbeidsmiljg blant de ansatte pa skolene.
Mangel pa ngdvendige rutiner, system for melding til skoleeier og en tydelig ansvarsfordeling
i skolemiljgsaker (se revisjonens vurdering i punkt 5.2) ser ut til & ha fert til lite kommunikasjon
mellom skolene og skoleeier, og herunder uforutsigbar behandling av skolemiljgsaker. Vi
opplever blant annet at lite kommunikasjon har fart til at informasjonsflyten stopper opp, og
vart inntrykk er at skolene ikke i tilstrekkelig grad star ssmmen med skoleeier for & skape og
utvikle gode tjenester for innbyggerne innenfor tjenesteenhetene Fjellgardane skole og Bykle
barne- og ungdomsskole. Vi opplever ogsa at flere personalendringer, rektorskifter og
kompliserte skolemiljgsaker farer til at de ansatte pa skolene blir slitne.
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5 Internkontroll
| dette kapittelet vil vi besvare den farste problemstillingen om hvorvidt kommunen har
tilstrekkelig internkontroll for a sikre at kravene i opplaringsloven kapittel 9 A blir oppfyit.

Kommuner og fylkeskommuner skal ha internkontroll med administrasjonens virksomhet for &
sikre at lover og forskrifter falges. Kommunedirektgren i kommunen og fylkeskommunen er
ansvarlig for internkontrollen. Internkontrollen skal vere systematisk og tilpasses
virksomhetens starrelse, egenart, aktiviteter og risikoforhold. Det konkrete innholdet i kravene
som stilles til internkontrollen i kommuneloven § 25-1 tredje ledd bokstav a til e ma ses i
sammenheng med dette.

5.1 Kommunens internkontroll innenfor opplaeringsloven kap. 9 A

5.1.1 Virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering
Kommunen skal som del av internkontrollen utarbeide en beskrivelse av virksomhetens

hovedoppgaver, mal og organisering, jf. kommuneloven § 25-1 tredje ledd bokstav a.

Bykle kommune har utarbeidet et organisasjonskart som vist under punkt 4.1 i rapporten.
Skolefaglig radgiver er organisert direkte under kommunedirektgren. Fjellgardane skole og
Bykle barne- og ungdomsskole er 2 av kommunens 8 tjenesteenheter. Tjenestelederne pa de to
skoleenhetene er rektorer pa skolene (tjenestelederne vil heretter bli benevnt som rektorene).

Som nevnt over i punkt 4.2 har kommunestyret vedtatt et delegeringsreglement som gir ansvar
til kommunedirektgren innenfor opplaeringsloven kapittel 9 A. Videredelegeringen fra
kommunedirekteren delegerer myndigheten etter opplaringsloven 8 13-10 til skolefaglig
radgiver og myndigheten etter oppleeringslovens bestemmelser om elevene sitt skolemiljg i
opplaringsloven kapittel 9 A til rektorene pa skolene. Delegeringsreglementet og
videredelegeringen har imidlertid ikke blitt oppdatert etter den siste lovendringen i
oppleringsloven eller ny kommunelov.

Myndighet som fulgte av bestemmelsen om internkontroll i den tidligere opplaringsloven § 13-
10 er dermed lagt til skolefaglig radgiver. Myndigheten som er gitt rektorene vedrgrende
elevene sitt skolemiljg gjelder ifalge videredelegeringen «enkeltvedtak» og «bruk utenom
undervisningstid».

Kommuneplanen har som nevnt over i punkt 3.4 satt hovedmal og delmal for tjenesteomradene
innenfor utdanning.

5.1.2 Ngdvendige rutiner og prosedyrer
Kommunen skal som del av internkontrollen ha ngdvendige rutiner og prosedyrer, jf.

kommuneloven 8 25-1 tredje ledd bokstav b.
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Alle enheter og alle ansatte i Bykle kommune har tilgang til kvalitetssikringssystemet Compilo.
Revisjonen far imidlertid opplyst om at Compilo sjeldent brukes av lererne til annet enn til
avviksmeldinger (HMS), men at Compilo ogsa kan brukes for & varsle om kritikkverdige
forhold pa arbeidsplassen. De ansatte pa begge skolene har kommet i gang med Teams som
fillagringssystem, men noen av de ansatte bruker til dels ogsa et fellesomrade som tidligere ble
brukt som fillagringssystem. Vi har ikke hatt egen tilgang til Teams-omradene pa skolene, men
vi er blitt opplyst om at de rutinene som ligger i Compilo i hovedsak skal veaere dekkende for
hva skolene har av skriftlige rutiner. Vi har imidlertid blitt tilsendt noen rutiner som ikke ligger
i Compilo.

| Compilo ligger det ulike rutiner for forskjellige omrader. Det ligger flere rutiner som direkte
og indirekte kan ha betydning for elevenes psykososiale leringsmiljg. Blant rutinene som ligger
I kvalitetssikringssystemet finner vi:

e Plan mot mobbing «skulane i BykKle sitt arbeid med elevane sitt skulemiljg»

e Rutine for samarbeid med sosialtjenesten og barnevern

e Rutine for samarbeid hjem — skole

¢ Rutine for overfaring barnehage — skole og for overgangen mellom hovedtrinn
e Samarbeidsavtale mellom skolehelsetjenesten og skolen

e Samarbeid mellom Fjellgardane skole og Bykle barne- og ungdomsskole

| Compilo har kommunen ogsa lagt inn ulike lenker til Utdanningsdirektoratet sine nettsider og
Barne-, ungdoms-, og familiedirektoratet sine nettsider. Disse lenkene viser blant annet til
informasjon om:

e Arbeid med skolemiljg

e Beredskap mot mobbing

e Tiltak i skolemiljgsaker

e Veileder for samarbeid mellom skole og barnevern

Kommunen har ogsa utarbeidet noen tiltakskort for ulike hendelser, herunder blant annet for
«overgrep mot barn» og «utsatt ungdomy.

Dokumentet «skulane i Bykle sitt arbeid med elevane sitt skulemiljg» inneholder en
sammenfatning av rettsregler om elevenes fysiske og psykiske skolemiljg, skjema med
systematisk arbeid for a fremme helse, miljg og tryggheten til elevene, og litt informasjon om
PALS. Av skjema som omhandler arbeid som gjares for a fremme helse, miljg og tryggheten
til elevene kommer det blant annet fram ulike oppgaver som skal utfgres med tanke pa bade det
fysiske miljget og det psykososiale miljoet**:

4 Hvem som har ansvar for den enkelte oppgave fremgar i parentes.
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e Drgfte og gi rad til skolen i arbeidet med det psykososiale og det fysiske skolemiljget.
Det kan gjelde skriftlige planer, ordensreglement, trivselstiltak og brukerundersgkelser
(skolemiljgutvalget)

e Komme med innspill til & bedre miljget (elevradet)

e Arbeid for & hindre mobbing og krenkende atferd (rektor og alle ansatte pa skolen)

e Forebyggende og holdningsskapende arbeid gjennom PALS (rektor, PALS-team og alle
ansatte pa skolen)

e Tilsynsrutiner. God voksentetthet med ansvar for hele uteomradet (rektor og alle ansatte
pa skolen)

| dokumentet ligger det ogsad en handlingsplan mot mobbing og krenkende atferd. |
handlingsplanen er det tatt inn ulike skjemaer som skal brukes i skolens arbeid med
skolemiljget:

o «Fgrebyggande tiltak»

e «Kva vi gjer nar noen bli mobba/krenka»
e «Skriftleg plan for tiltak»

e «Skjema til elevsamtale»

Handlingsplanen i Compilo er ikke tilsvarende handlingsplanen som ligger pa nettsiden til
Bykle barne- og ungdomsskolen, eller handlingsplanen som ligger tilgjengelig pa kommunens
hjemmeside. Dokumentet som ligger i Compilo er imidlertid tilsvarende det vi har fatt
oversendt fra kommunen, og vi legger dermed til grunn at det er denne som er gjeldende for
skolene.

| skjema om forebyggende tiltak er tiltakene fordelt pa skoleniva, klasseniva og
elevniva/foreldre/radsorgan. Det kommer ikke frem i handlingsplanen hvordan eller nar skolene
skal jobbe med de forebyggende tiltakene, men noen av tiltakene er lagt inn i arshjulet i Moava
internkontrollsystem #°. Av skjema om forebyggende tiltak fremgar det blant annet at
ordensreglement og skolenes arbeid med elevene sitt skolemiljg skal gjennomgas med
personalet, og at det skal vare fokus pa hva som skaper et godt psykososialt miljg ved skolen.
Videre fremkommer det blant annet at varslingsplikten skal presiseres til personalet, at det skal
informeres om aktivitetsplikten og retten til a bli hart.

Kravene som gjelder for det forebyggende arbeidet har en grenseflate mot, og overlapper til
dels aktivitetsplikten og kravene til internkontroll. Vi vil ga narmere inn pa skjemaet
vedrgrende forebyggende arbeid som ligger i handlingsplanen under kapittel 6 som omhandler
forebyggende tiltak.

45 Bykle kommune bruker «Moava internkontroll oppvekst» som en del av kommunens internkontrollsystem. |
dette programmet skal rektorene ved skolene krysse av for ulike gjgremal i lgpet av aret.
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| skjema «kva vi gjer nar noen bli mobba/krenka» kommer blant annet plikten til & falge med,
gripe inn, varsle, undersgke og lage tiltaksplan frem, herunder hva den skriftlige planen skal
inneholde. Av skjema star det ogsa hvem som har ansvar for de enkelte pliktene og handlingene,
at skolen skal kontakte foreldrene til involverte parter, og at foreldrene skal informeres ved
utarbeidelse av aktivitetsplanen, samt at de skal kunne gi innspill. Til slutt i skjema star det at
det skal skrives logg underveis for & dokumentere arbeidet som gjares i hver enkelt sak, og at
tiltakene skal evalueres. | handlingsplanen ligger det ikke noe meldeskjema som de ansatte,
eventuelt foresatte/elever kan bruke ved varsling til rektor eller skoleeier. Det fremkommer ikke
i rutinene at skoleeier skal varsles i alvorlige tilfeller og det gis ikke faringer pa nar en sak skal
anses som alvorlig og at skoleeier dermed skal varsles. Ingen av rutinene viser
ansvarsfordelingen mellom skoleeier og skole i forbindelse med saker som skal anses som
alvorlig.

Ifalge rutinen skal ansatte eventuelt gripe inn og varsle rektor “ved mistanke om krenking eller
dérleg trivsel”. Det kommer ikke frem hvor raskt rektor skal varsles og hvordan rektor skal
varsles. Av rutinen fremgar det ikke hvor raskt en undersgkelse skal settes i gang, hvilke andre
undersgkelsesmetoder som kan brukes enn samtale eller at involverte elever skal bli hgrt ogsa
ved utarbeidelse av aktivitetsplan/tiltak.

I malen for den skriftlige planen kommer det imidlertid frem at eleven sin subjektive opplevelse
skal legges til grunn, og at skolen skal sgrge for at eleven blir hart. Det fremkommer ogsa at
eleven sitt beste skal vaere et grunnleggende hensyn i skolens vurdering av tiltak. Skjemaet
«skriftleg plan for tiltak» er en mal for utarbeidelse av aktivitetsplan. Malen for den skriftlige
planen inneholder ogsa et skjema for loggfaring hvor det kan skrives ned hvilke samtaler som
er gjennomfgrt, avholdelse av mgter og hva det blir enighet om underveis. Handlingsplanen
innehar imidlertid ikke rutiner for hvor varsler, undersgkelser, aktivitetsplan, og annet som skal
dokumenteres i henhold til aktivitetsplikten, skal dokumenteres og hvem som har ansvar for
dette.

| dokumentet «skulane i Bykle sitt arbeid med elevane sitt skulemiljg» er lovbestemmelsen om
den skjerpede aktivitetsplikten gjengitt, og det fremkommer at ledelsen skal informere
personalet hvert ar om at de ansatte har varslingsplikt til rektor ved mistanke om at andre voksne
krenker elever pa skolen. | selve handlingsplanen blir ikke den skjerpede aktivitetsplikten
omtalt, og det kommer dermed heller ikke frem hvem i kommunen som skal varsles dersom det
er noen i ledelsen pa skolen som star bak krenkelsen. Kommunen har ikke utarbeidet noen
rutiner for hvordan varsling etter den skjerpede aktivitetsplikten skal utfgres eller rutiner som
viser ansvarsfordeling mellom skoleeier og skole i forbindelse med varsler som gjelder den
skjerpede aktivitetsplikten.

Vi vil ga nermere inn i enkelte punkter i handlingsplanen som gjelder aktivitetsplikten og
kommunens etterlevelse av denne plikten, i kapittel 7 som omhandler aktivitetsplikten.

Rektor pa Fjellgardane skole opplyser om at dokumentet «plan mot mobbing» gjares kjent for
SFO og skolens personale pa planleggingsdagene i starten av aret, men de ansatte jobber ogsa
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med underelementene i lgpet av aret. Rektoren lager ogsa et arshjul/en skoleplan som fornyes
hvert ar. 1 arshjulet fremkommer det at rektor skal sgrge for at alle voksne som jobber pa skolen
presenteres for handlingsplanen. Videre star det at vaktmester har naturlige matepunkt med
skolens ledelse, men det kommer ikke frem om handlingsplanen og aktivitetsplikten gjares
kjent for wvaktmester, eller for renholdere. Skolen har ikke utarbeidet noen type
brosjyre/informasjonshefte med informasjon om opplaringsloven kapittel 9 A til nyansatte som
blir ansatt underveis i skolearet, men rektor opplyser om at hun har en samtale med dem nar de
starter.

Ifelge rektor pa Bykle barne- og ungdomsskole far de ansatte pa skolen og SFO en generell
gjennomgang av kapittel 9 A i opplearingsloven pa planleggingsdagene i august, i tillegg til at
temaet blir tatt opp pa flere mgter blant personalet i lgpet av aret. Renholdere og vaktmester far
e-poster som innehar matereferater, slik at de ogsa kan fglge med pa skolemiljget. Bykle barne-
og ungdomsskole har utarbeidet et informasjonshefte for nyansatte. Her gis det informasjon om
blant annet leererdagen, ordensregler, retningslinjer for utdeling av medisiner i skole og SFO,
samt informasjon om PALS. Ingen av skolene har dermed en plan for oppleering som gjelder
de ansattes plikter og elevenes rettigheter etter kapittel 9 A i opplaringsloven nar det blir ansatte
nye underveis i skolearet.

Av resultatene fra sparreundersgkelsen til de ansatte kan vi se at de fleste ansatte vet hvor de
finner de skriftlige rutinene vedrgrende aktivitetsplikten og at de fleste har gjort seg kjent med
innholdet. Det er imidlertid samlet sett en del ansatte som ikke er sikker pa om det er utarbeidet
skriftlige rutiner som gjelder aktivitetsplikten, ikke vet hvor de kan finne rutinen eller som ikke
har gjort seg kjent med innholdet, se diagram under.

Har skolen utarbeidet skriftlige rutiner som gjelder aktivitetsplikten?

B )3, jeg vet hvor jeg finner den og har gjort meg kjent med innholdet

B Ja, men vet ikke hvor jeg finner den
Ja, jeg vet hvor jeg finner den, men har ikke gjort meg kjent med innholdet
Nei

@ Usikker
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5.1.3 Avdekke og fglge opp avvik og risiko for avvik
Kommunen skal ved internkontrollen avdekke og felge opp awvik og risiko for awvik, jf.

kommuneloven 8 25-1 tredje ledd bokstav c.

Avvik skal ifalge kommunen meldes inn i Compilo. Vi er blitt opplyst om at de ansatte far
opplaring i avviksrapportering i Compilo og at de ansatte kan rapportere inn brudd pa blant
annet oppleringsloven her. Retningslinjer for avviksrapportering er lagt inn i Compilo, i tillegg
til at det ligger en egen rutine for melding av avvik og forbedringer. Videre ligger det en
retningslinje for kategorivalg ved avviksregistrering. Avvik som registreres i Compilo skal
behandles med den hensikt & fa en oversikt over hvilke forbedringspunkter Bykle kommune har
knyttet til tjenester og arbeidsmiljg.

Bykle kommune bruker «Moava internkontroll oppvekst» som en del av kommunens
internkontrollsystem. | dette programmet skal rektorene ved skolene krysse av for ulike
gjeremal i lgpet av aret. Rektorene skal blant annet krysse av for at samtlige ansatte kjenner til
loven om elevenes skolemiljg, at foreldremgater er gjennomfert, at samtlige foreldre og elever
har fatt beskjed om rettighetene i opplaeringslovens kapittel 9 A, at elevsamtaler er gjennomfart
og at brukerundersgkelser er fulgt opp. Gjennom Moava far skoleeier informasjon om hva som
er gjort underveis i skoledret. Dersom det ikke blir krysset av innen fristen far skolefaglig
radgiver beskjed om dette, men skolefaglig radgiver opplyser om at han ogsa falger med pa
status i1 programmet. | Moava ligger det informasjon om aktivitetsplikten og skolemiljg som
rektorene kan bruke til & dele med skolens ansatte.

Kommunen utarbeider arlig en tilstandsrapport som inngar som en del av det ordinare plan-,
budsjett- og rapporteringsarbeidet hos skoleeieren. Tilstandsrapporten har kvalitetsutvikling
som siktemal, men skoleeier vil ogsa fa en pekepinn pa hvordan tilstanden er pa skolene.
Tilstandsrapporten er i stor grad basert pa elevundersgkelsen som gjennomfgres hver hgst for
7. 0g 10. trinn. Skolefaglig radgiver har lagt frem tilstandsrapporter for kommunestyret i hele
perioden revisjonen har gjennomgatt; 20194, 2020*” og 2021%.

Skoleeier gjennomfarer tidvis tilsyn med egne skoler. Skoleeier bruker informasjon fra ulike
kanaler for & vurdere hva det skal utfgres tilsyn med. Dersom statsforvalter eller andre har
gjennomfart tilsyn et ar, gjennomfarer ikke skoleeier eget tilsyn. 1 2019 gjennomfarte skoleeier
tilsyn med elevene sitt skolemiljg og den utarbeidede tilsynsrapporten ble behandlet i
kommunestyret. | arbeidet intervjuet skoleeier rektorene, elevradet pa ungdomsskolen,
representanter fra foresatte og ansatte. Rektorene matte ogsa sende inn forskjellig
dokumentasjon. Skoleeier sa blant annet pa rutiner vedrgrende varsling, herunder hvordan
involverte elever blir hgrt og hvordan skolen falger med pa at elevene har et trygt og godt
skolemiljg. 1 2020 startet statsforvalteren tilsyn med tema «vedtak om spesialundervisning». Pa
grunn av covid-19 ble imidlertid tilsynet utsatt, tatt opp igjen i 2021 og avsluttet hgsten 2021.
Skoleeier gjennomfarte derfor ingen tilsyn i 2020 og 2021. Revisjonen er videre blitt opplyst

46 ps 228/19
47pS 32/21
48PS 2/22
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om at det ikke er startet tilsyn med skolene i 2022 med bakgrunn i gjennomferingen av
forvaltningsrevisjonen av Agder Kommunerevisjon IKS.

Rektorene har mgte med skolefaglig radgiver etter behov. Hovedtillitsvalgt fra
Utdanningsforbundet er ogsa med pa mgtene dersom det er naturlig ut ifra sakene. Status pa
skolemiljgsaker er i disse mgtene satt opp som farste sak pa hvert mgte, og eventuelle nye
skolemiljgsaker som er blitt meldt inn skal bli opplyst om her, samt at skolefaglig radgiver skal
bli oppdatert pa pagaende saker. Mgtet brukes ogsa for a diskutere saker dersom det et behov
for det. Kommunen opplyser videre om at det er sma forhold i kommunen slik at skolene og
skoleeier ogsa holder kontakt utenom rektormgtene. Ifglge kommunen gjelder dette ogsa i
enkeltsaker dersom saken tilsier det, og skoleeier falger opp saker ved a etterspgrre status
gjennom besgk pa skolen eller via telefon. | vare undersgkelser ser vi at skoleeier ikke har
rutiner for direkte kontroll av om de ansatte varsler, om skolen undersgker saken, om skolen
utarbeider aktivitetsplan eller hvorvidt aktivitetsplaner blir fulgt opp.

Skolene skal ifglge rektorene arkivere skolemiljgsaker og elevsamtaler i Elements. Revisjonens
undersgkelser viser imidlertid at ikke alle dokumenter blir arkivert her. Skolene eller skoleeier
har ikke egen oversikt over skolemiljasaker, eller skolemiljgsaker som er meldt til statsforvalter
utover det som ligger i elevmappene i elements. Revisjonen er blitt tilsendt en oversikt som
skulle inneholde alle skolemiljgsaker fra de tre siste skolearene, men vi har imidlertid i var
undersgkelse funnet tre skolemiljgsaker i tillegg til disse.

Rektor pa Bykle barne- og ungdomsskole opplyser om at de fra skolearet 2022/2023 skal fa
«Visma Flyt Skole» og «Visma Flyt Sikker Sak Skole». «Sikker sak» er en skytjeneste som
skal sikre saksbehandling av sensitiv data. Gjennom dette programmet vil all skriftlig
dokumentasjon kunne handteres og arkiveres digitalt, og det vil ikke vaere ngdvendig a skrive
ut dokumenter, scanne og postlegge slik det har vert pa skolene til nd. Med «Visma Flyt Skole»
gis skolens ansatte, foresatte og elever mulighet til en digital skole-hjem dialog.

5.1.4 Dokumentasjon, evaluering og forbedring av internkontroll
Kommunen skal dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er ngdvendig,

samt evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll, jf.
kommuneloven 8 25-1 tredje ledd bokstav d og e.

Bykle kommune har ikke gjort konkrete vurderinger for & vurdere hvor omfattende og hva slags
internkontroll det er behov for pa de to grunnskolene. Det er herunder ikke foretatt en
kartlegging og vurdering av risiko. Kommunen har imidlertid utarbeidet ulike skriftlige rutiner
som direkte og indirekte gar pad elevenes leringsmiljg. Plan mot mobbing, herunder
handlingsplan mot mobbing og krenkende atferd som inneholder rutiner for hva som skal gjgres
av forebyggende arbeid og hvordan kommunen sgker & oppfylle aktivitetsplikten er
skriftliggjort og tilgjengelig for de ansatte ved skolene. Kommunen bruker som nevnt ogsa
internkontrollsystemet «Moava» hvor lovpalagte handlinger og andre handlinger kan sjekkes
ut av rektorene. Utsjekk av handlingene lagres digitalt i programmets arshjul.
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Mal for aktivitetsplan ble endret hgsten 2021, men kommunen har ikke utarbeidet skriftlige
rutiner for a sikre at det gjennomfares jevnlige evalueringer av skriftlige prosedyrer eller andre
tiltak for internkontroll.

5.2 Revisjonens vurdering

Revisjonen vurderer at kommunen gjennom organisasjonskartet har utarbeidet en beskrivelse
av virksomhetens organisering og at delegeringsreglementet gir fgringer for hvem som er
delegert myndighet innenfor omrade elevenes psykososiale leringsmiljg. Pa bakgrunn av at
kommunen ogsa har satt seg mal for virksomheten i kommuneplanen vurderer vi at Bykle
kommune har utarbeidet en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og organisering,
jf. kommuneloven § 25-1 tredje ledd bokstav a, men vi vurderer det samtidig som en mangel at
delegeringsreglementet ikke er oppdatert i henhold til gjeldende regelverk.

Vi mener det er positivt at kommunen har utarbeidet ulike rutiner som direkte og indirekte kan
ha betydning for elevenes psykososiale leringsmiljg. Revisjonen vurderer at dokumentet
«skulane i Bykle sitt arbeid med elevane sitt skulemiljg» som ogsa omfatter en handlingsplan
mot mobbing og krenkende atferd innehar rutiner og prosedyrer som kan bidra til & sikre
elevenes rett til et trygt og godt skolemiljg.

Revisjonen vurderer imidlertid at rutinene i handlingsplanen er mangelfulle ved at det blant
annet ikke fremgar hvor raskt det skal varsles, hvor raskt en undersgkelse skal settes i gang,
hvilke andre undersgkelsesmetoder som kan brukes enn samtale eller hvordan skolen skal
vurdere om en sak er sa alvorlig at skoleeier skal varsles. Kommunen har ikke utarbeidet rutiner
for hvordan varsling etter den skjerpede aktivitetsplikten skal utfgres eller rutiner som viser
ansvarsfordeling i forbindelse med varsler som gjelder den skjerpede aktivitetsplikten. Det
fremkommer heller ikke hvor varsler, aktivitetsplan, og annet som skal dokumenteres i henhold
til aktivitetsplikten, skal dokumenteres. Videre har ikke kommunen utarbeidet et meldeskjema
for dokumentasjon av selve varslingen, slik at det blir synlig hvordan varslinger skal
dokumenteres. | handlingsplanen er det imidlertid tatt inn et skjema for loggfering hvor det kan
skrives ned hvilke samtaler som er gjennomfart, mgter og hva det blir enighet om underveis.
Revisjonen mener at handlingsplanen ogsa mangler rutiner for formidling av informasjon
mellom skolen og skoleeier, og at det ikke er innarbeidet en tydelig ansvarsfordeling mellom
skoleeier og skolene. Revisjonen vurderer pa bakgrunn av dette at kommunen ikke har
utarbeidet tilstrekkelige ngdvendige rutiner og prosedyrer, jf. kommuneloven 8§ 25-1 tredje ledd
bokstav b.

Oversikten over skolemiljgsaker sendt til revisjonen viser at skolene og skoleeier ikke har full
oversikt over hvilke skolemiljgsaker de har hatt de siste arene. Revisjonen vurderer at lagringen
av sakene i elevmappene ikke er tilstrekkelig for a ha ngdvendig oversikt over sakene og for a
sikre at sakene blir fulgt opp.
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Skolene og skoleeier har som nevnt over ingen skriftlige rutiner for nar en skolemiljgsak skal
anses som sa alvorlig at skoleeier skal varsles, og skoleeier har ingen skriftlige rutiner for
hvordan et slikt varsel skal handteres, eller hvordan et varsel om skjerpet aktivitetsplikt skal
handteres. Pa bakgrunn av dette vurderer vi at kommunen mangler et system for varsling til
skoleeier ved skolemiljgsaker.

Vi mener at skoleeier ved bruk av tilsyn, tilstandsrapporter, rektormgte og Moava far
informasjon fra skolene som til en viss grad gir mulighet til & avdekke og falge opp avvik og
risiko for avvik. Tilstandsrapportene som utarbeides av kommunen selv er som nevnt
hovedsakelig basert pa elevundersgkelsen. Revisjonen mener at rapporteringen bgr inneha
ytterligere opplysninger om skolene for & kunne gi et mer reelt bilde. Vi vurderer at Bykle
kommune har et avvikssystem gjennom Compilo som kan bidra til at regelverksbrudd blir
rapportert og fulgt opp. For at kommunen skal kunne ivareta sine plikter til internkontroll mener
vi imidlertid at det er ngdvendig at skoleeier jevnlig mottar informasjon om hva som er status
pa skolene, bade pa systemniva og i enkeltsaker. Det er den gverste politiske og administrative
ledelsen i kommunen som har det overordnede ansvaret for at kravene i opplaeringsloven og
forskriftene til loven blir oppfylt, jf. oppleringsloven § 13-10. Dersom en skole av ulike grunner
ikke greier & skape et godt leringsmiljg for elevene sine, eller ikke klarer a oppfylle
aktivitetsplikten, er det skoleeiers ansvar & ha kunnskap om dette, og gjere noe med det.
Informasjonsflyten mellom kommuneledelsen og skolene ma derfor dekke all ngdvendig
informasjon for at eventuelle tiltak kan settes i verk slik at kommunen oppfyller sine plikter i
loven. Vi vurderer at den informasjonen som hentes inn av skoleeier hovedsakelig gar pa
systemniva og at skoleeier ikke systematisk og kontinuerlig felger opp og kontrollerer at
skolene overholder aktivitetsplikten. Vi vurderer derfor at skoleeier ikke har tilstrekkelig
system for & dokumentere, kontrollere og falge opp saker som blir varslet til skolene. Pa
bakgrunn av dette vurderer revisjonen at kommunen ikke har tilstrekkelig systematisk
internkontroll for & kunne avdekke og fglge opp avvik og risiko for avvik, jf. kommuneloven §
25-1 bokstav c.

For & vurdere i hvilken form eller omfang det er ngdvendig med dokumentasjon, ma det ifglge
veilederen til internkontrollbestemmelsen i kommuneloven ses hen til de andre kravene for
internkontrollen, i tillegg til at virksomhetens risikoforhold, starrelse, egenart og aktiviteter vil
veere sentrale i vurderingen. En bedre, mer effektiv og malrettet internkontroll vil ha grunnlag
i en internkontroll som er systematisk og basert pa risikovurderinger og lokale tilpasninger.
Revisjonen vurderer det som en mangel at Bykle kommune ikke har gjennomfgrt konkrete
kartlegginger og vurderinger for a finne ut hvor omfattende og hva slags internkontroll det er
behov for pé de to grunnskolene, jf. kommuneloven § 25-1 annet ledd. Revisjonen mener* at
Bykle kommune innenfor rammene lovbestemmelsen setter skal kunne gjgre egne vurderinger
og ha et visst handlingsrom for hvordan og hvor mye av internkontrollen som skal
dokumenteres. Dokumentasjon er imidlertid et viktig virkemiddel som skal bidra til 2 sikre at

49 Slik det ogsa falger av KMDs veileder til internkontrollbestemmelsen i kommuneloven -
https://www.regjeringen.no/contentassets/961e9a785fb34a4d95be4cf2b9cc4c33/no/pdfs/veilder-
internkontroll desember-20212.pdf
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internkontrollen fungerer som forutsatt. Revisjonens mening er at internkontrollen som gar pa
blant annet rutiner for formidling av informasjon mellom skolen og skoleeier, skjerpet
aktivitetsplikt og ansvarsfordeling mellom skoleeier og skolene ikke er dokumentert i den form
og det omfang som er ngdvendig for a sikre regeletterlevelse. Vi vurderer derfor at den
internkontrollen som kommunen har ikke er dokumentert i den form og det omfang som er
ngdvendig, jf. kommuneloven 8§ 25-1 bokstav d.

Revisjonen vurderer at for at forbedringer skal kunne gjeres ma det foretas evaluering av
rutiner, system og skolens faktiske handtering av skolemiljgsaker med jevne mellomrom. Bykle
kommune evaluerer skolemiljget gjennom a falge med pa elevene, elevundersgkelser,
trivselsundersgkelser og eventuelt ogsd mobbeundersgkelser, men kommunen har ingen
skriftlige rutiner for evaluering og eventuell forbedring av internkontrollen innenfor
opplaringsloven kapittel 9 A. Revisjonen vurderer derfor at kommunen ikke sgrger for &
evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll, jf.
kommuneloven § 25-1 bokstav e.

5.3 Revisjonens konklusjon

Nar det gjelder internkontrollen i Bykle kommune har vi i punkt 5.2 vurdert det som positivt at
kommunen har utarbeidet ulike rutiner som direkte og indirekte kan ha betydning for elevenes
psykososiale laeringsmiljg, og at dokumentet «skulane i Bykle sitt arbeid med elevane sitt
skulemiljg» innehar rutiner og prosedyrer som kan bidra til a sikre elevenes rett til et trygt og
godt skolemiljg. Vi har imidlertid videre vurdert at Bykle kommune ikke har utarbeidet
tilstrekkelige ngdvendige rutiner og prosedyrer og at kommunen ikke har tilstrekkelig
systematisk internkontroll for & kunne avdekke og fglge opp avvik og risiko for avvik. Vi mener
kommunen ikke har dokumentert internkontrollen i den form og det omfang som er ngdvendig,
samt at kommunen ikke sgrger for a evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og
andre tiltak for internkontroll. Pa bakgrunn av vurderingene gjort opp mot kommunelovens §
25-1 konkluderer vi med at Bykle kommunen ikke har tilstrekkelig internkontroll for & sikre at
kravene i opplaeringsloven kapittel 9 A blir oppfylt.

Formalet med internkontroll er & sikre gode tjenester for innbyggerne i kommunen. God
internkontroll handler ikke om mistillit og detaljkontroll, men om trygghet og merverdi i
arbeidshverdagen bade for ledere og medarbeidere.>® Kommunedirektarens ansvar favner hele
kommuneorganisasjonen og det er dermed viktig at kommunedirektgren mottar all relevant
informasjon til riktig tid. Slik informasjon kan veere oppdatering om enkelthendelser eller avvik
som har stor betydning, men det gjelder ogsa faste rapporteringer, som ogsa ber inkludere
avklarte punkter om internkontroll. | arbeidet med internkontrollen bgr informasjonen flyte
mellom ulike nivaer og det bar vaere toveis kommunikasjon, for at alle nivaer og virksomheter
skal ha en felles plattform og forstaelse for arbeidet og for at hele organisasjonen arbeider for
realisering av felles mal. Ved styrking av internkontrollen bgr tilneermingen utarbeides av

0 Orden i eget hus, KS, s. 15
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ledelsen i fellesskap, og mulighetene for god internkontroll bedres nar medarbeidere involveres
og informasjonsflyten er god.
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6 Forebyggende tiltak

Under dette kapittelet vil vi undersgke hvordan kommunen kontinuerlig arbeider for a fremme
helsen, trivselen og leeringen til elevene for & forebygge brudd pa retten til et trygt og godt
skolemiljg. Herunder vil vi undersgke om kommunen har en plan for det forebyggende arbeidet
og hvorvidt eventuelle planlagte forbyggende tiltak er iverksatt.

6.1 Ordensreglement og handlingsplan mot mobbing og krenkende atferd

Ifalge oppleringsloven § 9 A-3 skal skolen forebygge brudd pa retten til et trygt og godt
skolemiljg ved & arbeide kontinuerlig for & fremme helsen, trivselen og lzringen til elevene.
Herunder skal kommunen gi forskrift om ordensreglement for den enkelte grunnskole jf.
opplaringsloven § 9 A-10.

I handlingsplan mot mobbing og krenkende atferd ligger det som nevnt i punkt 5.1.2 et skjema
vedrgrende forebyggende tiltak. Bykle kommune har ikke gjennomfart risikovurderinger for a
finne ut hvordan det forebyggende arbeidet best kan forhindre brudd pa retten til et trygt og
godt leeringsmiljg eller for at arbeidet skal kunne tilpasses den enkelte skole.

| skjema er de forebyggende tiltakene fordelt pa skoleniva, klasseniva og
elevniva/foreldre/radsorgan. Det kommer ikke frem i handlingsplanen hvordan eller nar skolene
skal jobbe med de forebyggende tiltakene. I internkontrollsystemet «Moava» er det lagt inn
noen av de forebyggende tiltakene som fremkommer av handlingsplanen. Oppgavene som
ligger her har en frist, og rektorene far fortlgpende varsel om at oppgaven ma gjennomfares,
frem til rektorene registrerer at oppgaven er fullfert. Blant annet fremkommer det av «Moava»
at elevsamtaler skal gjennomfares, at de foresatte skal gjegres kjent med oppleringsloven
kapittel 9 A og at PALS teamet skal gjennomfare sjekkliste A. Pa Fjellgardane skole har rektor
i tillegg utarbeidet et eget arshjul/skoleplan som inneholder blant annet oppgaver som a
utarbeide inspeksjonsplan for skolearet og avholde mgte i samarbeidsutvalget.

Kommunen har ikke rutiner som sikrer jevnlig evaluering av de forebyggende tiltakene, eller
skriftlige rutiner som sikrer at foreldre, elever eller radsorgan far medvirke ved
utarbeidelse/revidering av  de forebyggende tiltakene.  Samarbeidsutvalget og
skolemiljgutvalget har imidlertid, ifglge referater fra mater, fatt mulighet til & medvirke ved
revidering av ordensreglementet, se under. Fjellgardane skole har i sitt eget arshjul tatt inn et
tiltak vedragrende «elevane sitt skulemiljg» i august, hvor rektor ifglge planen skal sgrge for at
kollegiet hvert ar gar gjennom handlingsplanen mot mobbing og krenkende atferd, drgfter den
og kommer med eventuelle endringsforslag. | arshjulet kommer det ogsa frem at det skal tas en
gjennomgang av elevene sitt skolemiljg og at handlingsplanen skal oppdateres.

Av skjema forebyggende tiltak fremkommer blant annet fglgende tiltak:

¢ Informasjon om ordensreglement og opplaeringsloven kap. 9 A
e Arbeid med PALS
e Foreldremgte og elevsamtaler
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e Trivsels- og elevundersgkelser

e Samtale med helsesykepleier/sosialpedagogisk radgiver
e Tilsynsordninger

o Felles aktiviteter og felles maltid

e Informasjon til foresatte/elever/radsorgan

Bykle kommune har utarbeidet en forskrift om ordensregler for grunnskolene i Bykle
kommune. | ordensreglementet § 2 kommer formalet til reglementet fram:

Ordensreglane skal gje elevane fgreseielege og trygge rammer i skulekvardagen.
Saman med fgrebyggjande arbeid skal ordensreglane hjelpe til & skape eit godt
skulemiljg som fremjar trivsel, helse og leeringsutbytte. Ordensreglane skal hjelpe til &
utvikle elevane sine sosiale dugleikar og til & byggje positive relasjonar elevane imellom
og mellom elevar og tilsette.

Av ordensreglementet fremgar elevene sine rettigheter og plikter, regler knyttet til orden og
regler knyttet til atferd.

P& hjemmesiden til kommunen er det opplyst om at det er utarbeidet et ordensreglement, men
det ligger ikke tilgjengelig for innbyggerne her. Pa nettsiden til Fjellgardane skole ligger det et
ordensreglement for Fjellgardane skole fra 2015, men kommunens forskrift om ordensregler er
ikke tilgjengelig her. P& hjemmesiden til Bykle barne- og ungdomsskole ligger forskrift om
ordensregler tilgjengelig for innbyggerne. | forskrift om ordensregler er det ogsa tatt inn lokale
regler ved Bykle barne- og ungdomsskole knyttet til atferd.

Ifalge skjema «fgrebyggande tiltak» i handlingsplanen mot mobbing og krenkende atferd skal
ordensreglementet gjennomgas med personalet, samt at det under elevniva/foreldre/radsorgan
fremkommer at ordensreglementet skal tas opp.

Gjennom «Moava» blir rektorene minnet pa om at personalet skal gjeres kjent med
ordensreglementet i kommunen.

Referatene vi har fatt tilsendt fra mater avholdt i samarbeidsutvalget og skolemiljgutvalget pa
Fjellgardane skole viser at ordensreglementet ikke er tatt opp i radsorganene skolearene
2019/2020 eller 2020/2021, eventuelt at det ikke er dokumentert. Det faglger av referat fra
samarbeidsutvalget pa Fjellgardane skole avholdt i desember 2021 at ordensreglementet ble tatt
opp 1 mete. Ifelge referatet skal Fjellgardane skoles lokale ordensregler revideres og
samarbeidsutvalget ble informert om at de kunne komme med innspill til ordensreglementet.

Ifalge referat fra samarbeidsutvalget pa Bykle barne- og ungdomsskole skolearene 2019/2020,
2020/2021 og 2021/2022 er ordensreglementet tatt opp pa alle mgtene som er holdt.
Skolemiljoutvalget har ikke hatt ordensreglementet i sine mgter, men representantene er de
samme som i samarbeidsutvalget.
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Ordensreglementet er ifglge referatene ikke tatt opp i elevradet de tre siste skoledrene pa Bykle
barne- og ungdomsskole eller pa Fjellgardane skole.

Rektorene opplyser om at ordensreglementet blir tatt opp pa foreldremgtene i starten av aret.
Svarene til de ansatte i spgrreundersgkelsen viser at de aller fleste har gjennomgatt
ordensreglementet i klassen.

Har ordensreglementet blitt tatt opp i klassen?

HJa EmNei mUsikker

6.2 PALS og Mitt Valg

6.2.1 PALS
PALS er en skoleomfattende tiltaksmodell med et problemforebyggende og et

kompetanseutviklende siktemal. Grunnskolene i Bykle kommune startet 4 arbeide med PALS i
2011. At skolene arbeider med PALS innebarer at de skal jobbe systematisk med leeringsmiljg
(ansvar, respekt og omsorg) og relasjoner mellom elever. 1 dokumentet «plan mot mobbing»
beskrives PALS som en tiltaksmodell som legger stor vekt pa samarbeid og utvikling av en
felles skolekultur. De grunnleggende elementene i PALS er relasjonsbygging, sosial
kompetanse og fokus pa positive forventninger.

God klasseledelse bygger alltid pa disse

grunnprinsippene! Tilsyn = I
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Kilde: «Skulane i Bykle sitt arbeid med elevane sitt skulemiljg»

Gjennom PALS-modellen legger de ansatte vekt pa positiv involvering og oppmuntring og de
ansatte skal gi forutsigbare reaksjoner pa negativ atferd. P4 denne maten skal alle elevene bli
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behandlet likt, men forventningene til elevene tilpasses etter alder. Pa barneskolene har de
BRA-kort for & forsterke gnsket atferd. Gjennom positiv atferd samler klassen opp BRA-kort,
og nar de har nadd et visst antall kort far de en belgnning som klassen selv har vert med pa a
bestemme. Skolene har hengt opp plakater pa ulike deler av skolen for at forventningene skal
veere lett tilgjengelig for alle elever og ansatte. Pa bakgrunn av at elever som har utfordrende
atferd ogsa kan ha utfordringer faglig har PALS ogsa fokus pa faglig tilrettelegging. PALS har
ogsa en egen modul for & forebygge mobbing. Hovedfokuset i mobbemodulen er a holde
tilbake/stoppe sentrale sosiale forsterkere som opprettholder mobbing.>*

Bade Fjellgardane skole og Bykle barne- og ungdomsskole har opprettet PALS-team. Teamet
skal lede og koordinere utviklingsarbeidet ved skolen, herunder tilrettelegge og falge opp
kompetanseoppbyggingen ved skolen, vurdere, beslutte, planlegge og iverksette samt evaluere
tiltak som gjares pa skole-, klasse- og individniva.>

Pa Bykle barne- og ungdomsskole blir vi opplyst om at PALS-teamet har mgater hver uke. Pa
Fjellgardane skole har mgtene ifalge rektor glidd litt ut pa grunn av mange rektorskifter, men
det er et mal at teamet skal mgates jevnlig ogsa her. Hver mandag gjennomfarer Fjellgardane
skole imidlertid mgte med alle elevene, hvor de gar gjennom PALS-gvelser. Da viser PALS-
teamet hva elevene skal ha ekstra fokus pa resten av uken. Kommunen har utarbeidet et PALS-
hefte med informasjon om blant annet elevsyn, hjem-skole og mal for PALS. Skolene lager
egne PALS-arshjul som dekker det de @nsker elevene og ansatte skal ha fokus pa hver uke
gjennom skolearet.

Skoleomfattende modell

Skolcfegige titzk for elevenes mestring og  Atferdsmessige tiltak
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Rtl: Et kontinusm for kertlegging og vurdering av atferd og ckolefagiig utvikling, wndervicning, veiledning og oppfelging

integrert pa tre nivser

Kilde: «Skulane i Bykle sitt arbeid med elevane sitt skulemiljg»

51 https://www.nubu.no/aktuelt/hvilken-effekt-har-pals-pa-trakassering-og-mobbing-i-skolen-article2880-
119.html
52 https://ungsinn.no/post _tiltak arkiv/pals-positiv-atferd-stottende-laeringsmiljo-2-utg/
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De ansatte vi snakket med var godt kjent med systemet og vi fikk inntrykk av at de ansatte var
forngyde med a bruke systemet. Pa det tidspunktet som PALS ble innfart var det ifglge ansatte
et behov for & fa inn et systematisk arbeid for & jobbe med skolemiljget, og ansatte som ogsa
jobbet pa skolene ved innfgringen av PALS mente tiltaksmodellen klart farte til en forbedring
i skolemiljget.

Det fremkommer av skjema «fgrebyggande tiltak» at klassene skal arbeide med PALS-
forventninger, og at de skal gve pa forventet atferd. Ifglge resultatene fra sparreundersgkelsen
til de ansatte har alle arbeidet med PALS i klassen siden skolestart 2021.

Har dere arbeidet med PALS i klassen siden
skolestart 2021?

HWJa B Nei B Usikker

6.2.2 Mitt Valg
Mitt valg er et internasjonalt Lion’s Quest-program i sosial og emosjonell lzering®, som brukes

ved begge grunnskolene i Bykle kommune. Elevene far gjennom Mitt Valg gvd pa a utvikle
ferdigheter innenfor SEL-sirkelen.

Ifalge nettsiden determittvalg.no kan programmet bidra til at elevene mestrer samarbeid med
andre, tar ansvarsfulle valg og bygger en god psykisk helse ved systematisk arbeid over tid.
Malene for Mitt Valg er>*:

53 https://www.determittvalg.no/om-oss/om-mitt-valg-programmet
54 https://www.determittvalg.no/om-o0ss-i-mitt-valg
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Bygge relasjoner og vennskap

Forebygge rusmisbruk

Sette grenser for seg selv og respektere andres grenser
@ke kunnskapen om vold og seksuelle overgrep
Etablere gode levevaner

Handtere tanker og falelser

Utvikle god psykisk helse

No ok~ owdPE

Det fremkommer ikke av skjema om forebyggende tiltak at det skal arbeides med Mitt Valg pa
skolene.

Pa Fjellgardane skole jobbes det ifglge rektoren mest med Mitt VValg pa 5.-7. trinn. Rektoren pa
Bykle barne- og ungdomsskole opplyser om at Mitt Valg brukes systematisk pa alle trinn
gjennom hele skolearet. Programmet er digitalt, og det er kontaktlererne som har ansvar for a
sette av tid til arbeidet med Mitt Valg.

«Mitt Valg» pa Bykle barne- og ungdomsskole
1.- 4. trinn 5.-7. trinn 8.-10.

Rammeverk Rammeverk Rammeverk

Pedagogisk grunnlag og Pedagogisk grunnlag og Pedagogisk grunnlag og

praktisk anvendelse praktisk anvendelse praktisk anvendelse

Vi begynner pa skolen Utvikling av skolemiljget Utvikling av skolemiljget

Vi skaper et inkluderende Samspill og falelser Psykisk helse

leeringsmiljg

Vi arbeider sammen A bygge relasjoner Kritisk tenkning

Vi tar gode valg Kritisk tenkning Personlig utvikling

Vi tar vare pa hverandre A sette seg positive mal Sosialt ansvar

Vare grunnleggende fglelser | Rus og avhengighet Digital demmekraft

God psykisk helse God psykisk helse Rus og avhengighet
Internasjonale eksempler

6.3 Andre forebyggende tiltak

Av skjema «fgrebyggende tiltak» som ligger i handlingsplanen mot mobbing og krenkende
atferd fremkommer det at elevsamtaler skal gjennomfgres minimum to ganger i aret. Videre
star det at kontaktleerer arlig skal gjennomfare elevsamtale individuelt om mobbing, og at de
skal bruke skjema «snakk med meg» fra mobbing.no. Bakerst i handlingsplanen ligger det et
vedlegg «skjema til elevsamtale» som innehar spgrsmal om trivsel og mobbing. Skolene skal
ifelge skjema om forebyggende tiltak ogsa gjennomfare foreldremgte og konferansetimer.

Kommunen opplyser om at bade Fjellgardane skole og Bykle barne- og ungdomsskole
gjennomfarer elevsamtaler og foreldresamtaler to ganger i aret, men ogsa flere ganger dersom
det er behov for det. Samtalen med elevene skrives ned og sendes hjem til foreldrene, for &
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danne grunnlag for pafglgende foreldresamtaler. De ansattes svar i sparreundersgkelsen peker
0gsa i retning av at alle de ansatte som har ansvar for dette gjennomfarer samtaler med sine
elever og deres foresatte.

Har alle dine elever fatt Har alle foresatte (til dine elever)
giennomfgrt elevsamtaler siden fatt gjennomfgrt elevsamtaler
skolestart hgsten 2021? siden skolestart hgsten 2021?

B2 BNei Usikker B2 BNei Usikker

Elevsamtalene skal ifglge kommunen arkiveres i elements, men revisjonens undersgkelser viser
at ikke alle samtaler blir arkivert i saksbehandlingssystemet. Vi har ved videre undersgkelser
sett at noen elevsamtaler lagres i programmet Skooler, pa Teams eller at de fortsatt kun ligger
i fysiske elevermapper/hos leererne. Ved gjennomfering av elevsamtaler bruker laererne ulike
skjemaer, og revisjonen har ikke sett at skjema som ligger i handlingsplan mot mobbing og
krenkende atferd blir brukt, eller at det er brukt et skjema som heter «snakk med meg». De
fleste skjemaene som brukes tar imidlertid inn spgrsmal vedrgrende trivsel og mobbing.

Videre star det i skjema om forebyggende tiltak at elevundersgkelsen skal gjennomfares, i
tillegg til trivselsundersgkelse med egne skjema, hvor undersgkelsen er muntlig for de yngste
elevene. Resultaltene fra elev- og trivselsundersgkelsene skal ifglge skjema bli draftet i
personalet og radsorganene, samt at skolen skal falge opp aktuelle saker.

Elevundersgkelsen er en arlig undersgkelse som gjennomfares pa begge grunnskolene i Bykle
kommune. Undersgkelsen gir elevene mulighet til & si sin mening om lzering og trivsel i skolen.
| hgstsemesteret er det obligatorisk for skolene a gjennomfare elevundersgkelsen pa 7., 10. trinn
og vgl, men skolene kan invitere elever fra 5. trinn til og med vg3 til & svare pa spgrsmalene i
undersgkelsen. Skolene kan ogsa gjennomfare elevundersgkelsen i varsemesteret dersom de
gnsker.>® Av skjema om forebyggende tiltak fremgar det ikke at Ungdata-undersgkelsen skal
gjennomfares. Ungdata-undersgkelsen, som er tilpasset barn og ungdom pa mellomtrinnet,
ungdomstrinnet og i videregaende opplearing, gjennomfares imidlertid hvert tredje ar. Ungdata-
undersgkelsen omfatter et videre spekter av temaomrader enn elevundersgkelsen, og inkluderer
sparsmal om foreldre, venner, skole, lokalmiljg, fritidsaktiviteter, helse og trivsel.>®

55 https://www.udir.no/tall-og-forskning/brukerundersokelser/elevundersokelsen/
56 https://www.ungdata.no/hva-er-ungdata/
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| tillegg til elevundersgkelsen og ungdata-undersgkelsen gjennomferer begge skolene
trivselsundersgkelser for 1.-7. trinn. Skolene har ulike maler for trivselsundersgkelsene, og
undersgkelsene er tilpasset alderstrinnene.

Rektorene har ifglge skjema om forebyggende tiltak ansvar for & organisere arbeidet med a
drgfte resultater fra elev- og trivselsundersgkelser i personalet. Videre fremkommer det av
skjema at skolen skal falge opp aktuelle saker. | arbeidet med resultatene fra undersgkelsene
som i ettertid blir gjennomgatt av personale og rektorene pa begge skolene ser de pa spgrsmal
som;

1. Er det noen resultater som overrasker?
2. Huvilke resultater bgr vi lgfte fram?
3. Hva er positivt i resultatene?

Forbedringsomrader dregftes og pa bakgrunn av undersgkelsene velges det ut noen omrader som
skolene bestemmer seg for & jobbe videre med og utforme konkrete tiltak for. Rektor for
Fjellgardane skole opplyser om at dersom de oppdager noe ekstra vedrgrende mobbing gjennom
undersgkelsene gjennomfarer de en mobbeundersgkelse i tillegg.

De ansatte har gjennom spgrreundersgkelsen kommet med utfyllende informasjon om hvordan
skolene i etterkant av elev- og trivselsundersgkelser jobber med resultatene. Her nevner de
ansatte blant annet at:

e De tar undersgkelsene opp som tema pa meter pa trinn og pa fellesmete for leererne

e De analyserer og setter inn tiltak der det er behov

e De sammenligner resultatene med resultater fra tidligere ar

e De arbeider med a forbedre ulike forhold som kommer opp

e De peker ut temaer som de gnsker mer fokus pa kommende skolear (satsningsomrader)

Videre fikk de ansatte spgrsmal om skolene fulgte opp eventuelle enkeltsaker som kom opp i
undersgkelsene. De ansatte opplyste om ulike metoder som har veert brukt for a ta tak i slike
enkeltsaker. Eksempler pa hva de ansatte nevnte i spgrreundersgkelsen:

e Det er gjennomfart ytterligere undersgkelser pa det aktuelle trinnet
e Det er satt i gang tiltak for enkeltelever og grupper

e Det er vurdert om vi kan jobbe med noe ekstra gjennom PALS

e Det er koblet inn helsesykepleier i saken

e Det er gjennomfert samtaler med elever

I skjema forebyggende arbeid fremkommer det at helsesykepleier og sosialpedagogisk radgiver
skal ha samtalegrupper.
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Helsesykepleieren fra skolehelsetjenesten er tilgjengelig pa hver skole en dag i uken. Nedenfor
er &rshjulet til skolehelsetjenesten tatt inn.  Arshjulet omfatter  planlagte
temaer/undersgkelser/vaksinering som tjenesten gjennomfgrer med elevene i lgpet av aret, men
helsesykepleieren brukes ogsa av skolene i andre sammenhenger gjennom skolearet. Alle
elevene skal blant annet innom

helsesykepleieren i lgpet av aret,
og eventuelt flere ganger ved
behov. Helsesykepleieren er ogsa
innom klassene og jobber med
elevgrupper. Ifglge

trendrapporten  fra  Ungdata
undersgkelsen er det 67 % av
elevene pa ungdomstrinnet som
har brukt helsesykepleieren pa

Juni:

Mai:
individuell oppfalging,
vaksine 10.kl

2.Dose HPV vaksine
7.kl
Pubertets-

Aug:

Info til alle klasser
Info pa foreldremate
om tenesta
Lusekampanje

Info om vald og
overgrep 1.10.kl
Vaksine i 2.kl.

Nov:
Helsesamtale 8. kl.
Undervisning pubertet

skolen i lgpet av de siste 12 e e
manedene. o Des:

Helsesamtale

undervisning 8.klasse

psykologisk
ferstehjelp 1.-

Pa Bykle barne- 0g 7H
ungdomsskole har de ogsa en
sosialradgiver som alle elevene
skal ha samtale med ilgpet av
skolearet. Sosialradgiveren er tilgjengelig dersom elevene har behov for flere samtaler.

Seksual-
undervisning

Jan:
Psykologisk
ferstehjelp 8-
it 10K

Skolene skal ifglge skjema forebyggende tiltak ha god voksenkontroll med tilsynsordninger i
friminuttene og det skal observeres. Videre fremgar det at elevene skal ha felles maltid og
aktiviseres ute. Det falger ogsa av skjema at det skal arrangeres felles aktiviteter pa tvers av
klassene.

Pa Fjellgardane skole er det utarbeidet en vaktliste som er hengt opp pa veggen lett tilgjengelig
for de ansatte. Ifglge listen er det hovedsakelig fire vakter ute, men i noen friminutter er det to
eller tre vakter ute. VVaktordningen begynner far skolen starter, i alle friminutt og det er vakter
i alle overgangssituasjoner. Dersom elevene far vare inne i mediateket i friminuttene er det
ogsa vakt her. Elevradet pa skolen har satt i gang et tiltak hvor to og to elever gar sammen for
a sette i gang leker. Vi er blitt opplyst om at skolen har flere ulike tiltak for a bygge felleskap
pa skolen, pa tvers av klassene. Skolen arrangerer blant annet uteskoledag, Lucia og arlig
bygdefest.

Pa Bykle barne- og ungdomsskole har de ifglge rektor alltid minst tre vakter i friminuttene, og
fire vakter de dagene sosialradgiveren er pa jobb. Skolen har satt opp en vaktliste som er lett
tilgjengelig for de ansatte. Dersom det er elever som oppholder seg inne i foajeen eller i
gymsalen vil det ifalge rektor alltid veere en vakt i disse rommene. Vi blir opplyst om at skolen
har forsterket voksentilsyn gjennom hele dagen. Blant annet er det alltid en voksen som mgater
elevene nar bussen kommer til skolen pa morgenen, og en voksen er med elevene til bussen ved
skoleslutt for a sarge for at alle er trygge og finner sin plass. Rektor opplyser om at de har flere
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trivselstiltak pa skolen, og at den sosialpedagogiske ragiveren har ansvar for aktivitetene som
settes i gang. | foajeen har elevene mulighet til & blant annet spille bordtennis, og de har ogsa
et legorom, men at legorommet for tiden er stengt. Barneskolen og ungdomsskolen har hver sin
tid som de far bruke gymsalen. Elevene far varm mat en til to dager i uken, og buffet i kantina
de andre dagene. Tiden i kantina blir delt opp slik at de yngste elevene starter a spise farst, for
de eldre elevene har matpause. Elevene har faste plasser i kantina og det er alltid minst to voksne
i kantina nar elevene spiser.

Kommunestyret vedtok i sak 50/21 at barnehagene og skolene skulle ha en gjennomgang av
sine rutiner for hvordan de tar imot nye barn og elever, og gjerne forbedre disse, i tillegg til at
barneskolene skulle ha mer samarbeid og konkret treffes minst to ganger i halvaret for & bli
bedre kjent med hverandre.

Revisjonen har fatt tilsendt rutiner fra begge skoler som gjelder mottakelse av nye elever. Etter
vedtaket i kommunestyret ble rutinene ifalge rektorene gjennomgatt og skriftliggjort pa begge
skoler.

Skolene har pa bakgrunn av vedtaket i kommunestyret satt i gang flere felles aktiviteter pa tvers
av skolene. Hgsten 2021 inviterte Bykle barne- og ungdomsskole Fjellgardane skole til ett
arrangement av Kuben, og Fjellgardane skole fikk senere besgk av elevene ved Bykle barne-
og ungdomsskole. Varen 2022 hadde skolene en felles skidag og det er planlagt at de skal ha
en felles aktivitetsdag i juni 2022. 7. trinn fra begge skolene reiser sammen pa leirskole til
Haraldvigen hver var. Her far de muligheten til & bli bedre kjent far de skal begynne pa
ungdomsskolen.

| sparreundersgkelsen fra revisjonen ble de ansatte bedt om & gi eksempler pa andre
forebyggende tiltak som skolene har satt i gang. Tiltakene er noe ulike pa de to skolene, men
det kommer fram i undersgkelsen at skolene blant annet har:

e Egen bussvakt og faste plasser pa bussen®’

e Mobilfri skole

e Turer

e Felles aktiviteter i friminuttene

e Lekegrupper

e Kilassens time og elevrad

e Elevene kan levere anonyme forslag til forbedringer ved skolen
e Trivselsdager for hele skolen

5 Det ble etter gnske fra elevene satt i gang en forsgksordning uten faste plasser pa bussen vinter/var 2022, men
etter tre maneder uten faste plasser gnsket elevene faste plasser igjen. Faste plasser ble da gjeninnfart.
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6.4 Skole-hjem samarbeid
Nar det gjelder skole-hjem samarbeidet har revisjonen sett pa informasjon som ligger
tilgjengelig for foreldre og elever pa hjemmesidene til skolene, samt utvalgt informasjon som
blir gitt til foreldre og elever, gjennom foreldremgter, elevsamtaler og radsorgan. Vi har ogsa
tatt imot tilbakemeldinger vedrgrende det forebyggende arbeidet fra foresatte pa begge
grunnskolene i Bykle kommune.

Informasjon til, og kommunikasjon med, foresatte og elever
Oppleeringen skal skje i samarbeid og forstaelse med hjemmet, og samarbeidet skal bidra til &
styrke elevens leering og utvikling.

P& hjemmesiden til Fjellgardane skole er det lagt inn en lenke til «nullmobbing». Ved a trykke
pa lenken kommer man inn pa utdanningsdirektoratet sine sider med informasjon om mobbing
og rettigheter til barn, unge og foreldre. Pa nettsiden ligger det ogsa et brev fra mobbeombudet
i tidligere Aust-Agder fylkeskommune, som oppfordrer elever som trenger noen a snakke med
til & ta kontakt. Informasjonen om mobbeombudet eller kontaktinformasjonen er ikke blitt
oppdatert etter at mobbeombudet gikk over til en stilling som oppvekstombud. Det er na flere
oppvekstombud i Agder fylkeskommune som «skal bidra til at barn og unge i Agder skal fa
oppleve en trygg, inkluderende og meningsfull oppvekst i barnehage, grunnskole, videregaende
opplaring og i sin fritid»°8,

Under informasjon om skolen ligger det ordensregler som gjelder ved Fjellgardane skole, men
forskrift om ordensreglement for grunnskolene i Bykle kommune ligger ikke tilgjengelig.
Ordensregler ved Fjellgardane skole ble sist oppdatert i 2015. Skolen har lagt inn en lenke til
utdanningsdirektoratet sin nettside vedrgrende nytt regelverk om skolemiljg fra 2017.
Kommunens handlingsplan mot mobbing og krenkende atferd ligger ikke pa skolens nettside.
Pa hjemmesiden til skolen ligger det informasjon om PALS og referater fra det siste mgte i
samarbeidsutvalget og skolemiljgutvalget som begge ble holdt november 2021. Det siste
referatet fra foreldreutvalget som er lagt ut pa hjemmesiden til skolen er fra 2016. Pa skolens
nettside legges det ikke ut referatet fra mater i elevradet, og det er ikke opplyst om hvem som
sitter i elevradet. Pa hjemmesiden kommer det ikke frem hvem som er FAU representanter for
skolearet 2021/2022 eller hvem som er representanter i samarbeidsutvalget og
skolemiljgutvalget.

Pa hjemmesiden til Bykle barne- og ungdomsskole ligger dokumentet “skulane i Bykle sitt
arbeid med elevane sitt skulemilje”. Noe av innholdet i dokumentet er tilsvarende dokumentet
som ligger i Compilo, mens noe av innholdet er ulikt. | dokumentet som ligger pa skolens
nettside er det for eksempel tatt inn en annen type skjema for aktivitetsplan og skolens
dokumentasjon i en sak. Dokumentet er ogsa ulikt den handlingsplanen som ligger pa
kommunens hjemmeside.

58 Oppvekstombudet i Agder - Agder fylkeskommune (agderfk.no)
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Bykle barne- og ungdomsskole har ogsa lagt inn en lenke til «<nullmobbing» pa hjemmesiden
sin. Det er lagt ut informasjon om mobbeombud fra tidligere Aust-Agder fylkeskommune, men
informasjonen eller kontaktinformasjonen er ikke blitt oppdatert etter at mobbeombudet gikk
over til stillingen som oppvekstombud i Agder fylkeskommune. Skolen har lagt ut informasjon
om PALS og forskrift om ordensregler for grunnskolene i Bykle kommune.

De siste referatene som er lagt ut fra ulike rad og utvalg er for skolemiljoutvalget og
samarbeidsvalget fra juni 2017, for mete i elevradet fra februar 2016 og for foreldreutvalget fra
mgte september 2016. Det er ikke lagt ut informasjon om arbeidet til FAU, og det kommer
ikke frem hvem som er FAU representanter eller representanter i skolemiljgutvalget. Skolen
har oppdatert informasjon om hvem som sitter i elevradet og samarbeidsutvalget skolearet
2021/2022.

Av skjema om forebyggende arbeid fremkommer det at foreldrene skal bli bedt om & arrangere
noe for klassene i fritida.

Pa foreldremgtene blir det ifglge rektorene valgt foreldrekontakter. Foreldrekontaktene blir
oppfordret av skolene til & lage en sosial plan med aktiviteter, og at det settes av dato og
ansvarlig person for gjennomfaring allerede tidlig i skolearet. Ifalge rektorene varierer det hvor
aktive foreldrekontaktene er, fra ar til ar og fra trinn til trinn.

P& ungdomstrinnet bruker elever, ansatte og foresatte en leeringsportal kalt «Skooler»>°. Her
farer de ansatte blant annet fraveer, orden og karakterer. Dersom skolen skal gi enkeltbeskjeder
til foresatte har de brukt SMS-funksjonen i «Skooler». Elevene bruker ogsa «Skooler» til &
jobbe med og levere inn skoleprosjekter. Fra skolestart 2022/2023 vil skolene imidlertid slutte
a bruke programmet og heller ta i bruk oppgaveverktay i Teams til skoleprosjekter.

Fjellgardane skole har ogsa «Skooler» tilgjengelig, men skolen bruker programmet mindre enn
de gjor pa Bykle barne- og ungdomsskole. Dersom skolen skal sende ut beskjeder til foresatte
sender de SMS via «Transponder»®. Kommunikasjonen mellom skolene og foresatte vil fra
hagsten 2022 ga gjennom «Visma Flyt Skole». Ved bruk av Visma appen skal skolene
forlgpende kunne legge ut ukentlig informasjon fra skolen til de foresatte, innkallinger, referat,
ukeplaner, fraveer, orden og atferd, vurderinger og elevsamtaler, samt at de foresatte kan sende
meldinger til de ansatte pa skolen.

Informasjonsplikt og elevdeltaking

Skolen har plikt til & informere eleven og de foresatte om rettighetene i opplaeringsloven kapittel
9 A. Skolene skal ogsa informere om aktivitetsplikten etter 88 9 A-4 og 9 A-5, samt muligheten
til & melde saker til Statsforvalteren etter § 9 A-6.

%9 Et program som skal kunne integrere verktay for pedagogiske gjgremal med produktivitets- og
samarbeidsverktayene til Microsoft.
8 Transponder Skole er en skylgsning for administrasjon av skolen, som blant annet har sikker kommunikasjon
mellom skole og foresatte.
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Elevene skal fa delta i planleggingen og gjennomfgringen av arbeidet for et trygt og godt
skolemiljg. Samarbeidsutvalget, skoleutvalget, skolemiljgutvalget, elevradet og foreldre skal
holdes informert om alt som er viktig for skolemiljget og de har rett til & uttale seg og komme
med fremlegg i alle saker som er viktige for skolemiljget.

Det fremkommer av skjema for forebyggende tiltak i handlingsplan mot mobbing og krenkende
atferd at det pa klasseniva skal informeres om «§8 9 A elevene sin rett til et trygt og godt
skolemiljg» og pa elevniva/foreldre/radsorgan skal foreldrene blant annet fa informasjon pa
farste foreldremgte. Det fremkommer ikke konkret hvilken informasjon som skal gis, herunder
hvorvidt det skal gis informasjon om skolens aktivitetsplikt, at elevene har rett til et trygt og
godt leeringsmilje og retten til & melde en sak til Statsforvalteren. Rektorene skal sjekke ut i
programmet Moava at alle foresatte og elever er blitt informert om rettighetene i § 9 A.

Rektoren pa Fjellgardane skole opplyser at dokumentet «plan mot mobbing» og kapittel 9 A i
opplaringsloven skal bli gjort kjent for elevene i klasserommet og gjennom elevradet i
oppstarten av skolearet, samt for foreldrene pa foreldremgter.

Pa starten av skolearet gjennomfarer Bykle barne- og ungdomsskole et mgte med alle foresatte
fra 1.-7. trinn og ett mgte for foresatte fra 8.-10. trinn. Ifglge tjenesteleder er kapittel 9 A i
opplaringsloven alltid et tema pa dette mgte, i tillegg til andre temaer som varierer fra ar til ar.
Elevene skal ifglge rektor bli informert om kapittel 9 A i lgpet av den farste skoleuken.

Ifalge resultatene fra spgrreundersgkelsen til de ansatte blir de fleste elevene informert om
retten til et trygt og godt skolemiljg. Faerre elever blir imidlertid informert om skolens
aktivitetsplikt, og enda faerre elever blir informert om retten til & melde en sak til
Statsforvalteren, se diagram under.

Har elevene blitt informert om Har elevene blitt informert om
retten til et trygt og godt skolens aktivitetsplikt?
skolemiljg?

HJa HmNei B Usikker HJa HNei ®Usikker
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Har elevene blitt informert om retten til 3 melde en sak til
Statsforvalteren?

HJa mNei mUsikker

Videre ble de ansatte spurt om foreldrene ble informert om elevenes rett til et trygt og godt
skolemiljg, om skolens aktivitetsplikt og om retten til @ melde en sak til statsforvalteren.
Resultatene viser at foreldrene far mer informasjonen enn elevene selv, men at det er en del
usikkerhet om hvorvidt alle foreldrene er blitt informert om retten til 3 melde en sak til
Statsforvalteren.

Har foreldrene blitt informert om Har foreldrene blitt informert om
elevenes rett til et trygt og godt skolens aktivitetsplikt?
skolemiljg?

HJa mNei mUsikker MJa mNei m Usikker

Har foreldrene blitt informert om retten til 8 melde
en sak til Statsforvalteren?

HJa HmNei B Usikker
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| skjema om forebyggende tiltak star det at alle radsorgan skal informeres om § 9 A og at
resultatene fra elev- og trivselsundersgkelsene skal bli draftet i radsorganene. Elevradet skal
ifelge skjema om forebyggende arbeid en gang i aret bli bedt om a kartlegge steder pa skolen
som det er utrygt  veere, og fa uttale seg om kvaliteten pa vakten i friminuttene. Ifalge vedtak
i kommunestyret, sak 50/21, skulle elevradet for ungdomstrinnene ved Bykle barne- og
ungdomsskole f& rapporten og dokumentene fra komiteen®!, samt saksfremstillingen til saken
som sak pa ferste elevradsmete etter kommunestyre, for & fa drafte hvordan de ville ta dette
videre.

Begge skolene informerer om at de i utgangspunktet skal ha minimum to meter i
samarbeidsutvalget og skolemiljoutvalget i lgpet av et skolear. | arshjulet som rektor pa
Fjellgardane skole utarbeider fremkommer det at det skal gjennomfares et mgte i oktober og et
i mars. De siste tre skoledrene (per 16.05.22) har utvalgene kun gjennomfart ett mgte for hvert
skolear. Bakgrunnen for redusert mgtevirksomhet har ifglge rektorene veert smittehensyn under
Covid-19 pandemien.

Referatene vi har fatt tilsendt fra mgter avholdt i samarbeidsutvalget og skolemiljgutvalget pa
Fjellgardane skole viser at resultater fra elev- og trivselsundersgkelser eller informasjon om 8§
9 A ikke er tatt opp i radsorganene skolearene 2019/2020 og 2020/2021. Resultater fra elev-
og trivselsundersgkelser ble ikke tatt opp i utvalgene skoleéaret 2021/2022.%2 | referat fra mote
til skolemiljoutvalget pa Fjellgardane skole som ble avholdt 13. desember 2021 var § 9 A satt
opp som sak. Det fremkommer at rektor leste opp lovteksten rundt oppgavene til
skolemiljoutvalget og at skolemiljgutvalget sa litt pa innholdet i handlingsplanen. Det
fremkommer ikke i referat fra farste meate til samarbeidsutvalget som ble avholdt 13. desember
2021 at det ble informert om 8 9 A, men representantene i samarbeidsutvalget og
skolemiljgutvalget er de samme.

§ 9 A er ifglge referatene tatt opp i skolemiljgutvalgene pa Bykle barne- og ungdomsskole de
tre siste skolearene, samt at handlingsplanen mot mobbing er gjennomgatt. Opplearingslovens
kapittel 9 A er ikke tatt opp i samarbeidsutvalget, men representantene i samarbeidsutvalget er
de samme som i skolemiljgutvalget. Ingen av utvalgene har ifalge referatene gatt gjennom
resultatene fra elev- og trivselsundersgkelser som er gjennomfart pa skolen.

Referatene vi har fatt tilsendt fra elevradet pa Fjellgardane skole de tre siste skolearene viser at
elevradet ikke hadde noen mater skolearet 2019/2020, eventuelt at disse ikke er dokumentert.
Skolearet 2020/2021 er det dokumentert 3 mgter i elevradet og per 5. mai 2022 har elevradet
hatt 5 mater skolearet 2021/2022. Av referatene kommer det frem at elevradet i lgpet av de tre
siste skolearene er blitt informert om opplearingsloven kapittel 9 A en gang i mate 29. april
2022. Med unntak av at elevradet i samme mgte ble spurt om uteomradet var oversiktlig, har
ikke elevradet de tre siste skolearene blitt bedt om a kartlegge steder pa skolen som det er utrygt

61 Komiteen som ble satt sammen i 2020 for & foreta en kartlegging av barne- og ungdomsmiljget i Bykle
kommune.
62 Per 16.05.22
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a veere, og har ikke blitt spurt om kvaliteten pa vakten i friminuttene. Det falger av referat fra
mgte 12. februar 2021 at elevradet ble tatt med i en gjennomgang av resultater fra en
trivselsundersgkelse som var gjennomfart pa skolen. Elevradene har fatt flere muligheter til &
ta med forslag fra klassene om hva som kan bli bedre pa skolen, og de har fatt mulighet til a
komme med innspill pa hva som er bra med klassemiljget og skolemiljget.

Av referatene vi har fatt fra Bykle barne- og ungdomsskole ser vi at elevradet har blitt informert
om elevradets arbeid og mateskikk, og de har blant annet fatt mulighet til 8 komme med forslag
til trivselstiltak. Elevradene gjennom skolearene 2019/2020, 2020/2021 og 2021/2022 har
ifglge referatene, ikke blitt informert om oppleringsloven kapittel 9 A eller hatt en
gjennomgang av resultatene fra elev- og trivselsundersgkelsene som er gjennomfart.
Elevradene har videre ikke blitt bedt om & kartlegge steder pa skolen som det er utrygt a veere,
og har ikke blitt spurt om kvaliteten pa vakten i friminuttene. Ut ifra de referatene revisjonen
har mottatt kan vi ikke se at elevradet pa ungdomstrinnet er blitt gitt rapporten,
saksfremstillingen og dokumentene fra komiteen som sa pa ungdomsmiljget i Bykle kommune,
i henhold til vedtak fra kommunestyret.

6.5 Tilbakemelding fra foresatte vedrgrende det forebyggende arbeidet
Samtlige foresatte til elevene ved Fjellgardane skole og Bykle barne- og ungdomsskole fikk
mulighet til & komme med tilbakemeldinger pa det forebyggende arbeidet som gjares pa
skolene.

Noen av de foresatte som har tatt kontakt med revisjonen opplever det forebyggende arbeidet
pa skolene som bra. Elever som har vart nye pa skolene har ifglge enkelte foresatte opplevd at
de ble tatt godt imot, og de foresatte opplever en trygghet ved at elevene er inkludert og ivaretatt.
Andre foresatte opplever at de ansatte ved skolene har et gnske om & skape et godt lzeringsmiljg,
men at metode og gjennomfaringsevne spriker. Herunder opplever vedkommende foresatte at
skolene mangler en felles visjon for hva et godt psykososialt leringsmiljg faktisk er, og at
arbeidet derfor blir famlende.

| tilbakemeldingene har de foresatte ogsa kommet med punkter som skolene kan vurdere a ta
med seg i sitt arbeid med det forebyggende arbeidet for & forhindre brudd pa elevenes rett pa et
trygt og godt skolemiljg. Det kommer blant annet frem gnsker om:

e Organiserte aktiviteter i friminuttene

e Fokus pa trivsel under lunsjen, evt. faste plasser

e Bedre skole-hjem samarbeid

e Bedre informasjon pa hjemmesidene

e Bedre innsikt i hvordan skolene arbeider, og hva elevene skal gjare pa skolene (planer,
mal, satsningsomrade)

e Miljgarbeider/sosialpedagog

e Bedre rutiner/praksis for overgang fra barnehage til skole

e Revurdering av skolenes bruk av timeout og gjensitting
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e Jobbe med relasjon mellom elev/larer

6.6 Revisjonens vurdering

Revisjonen vurderer det som positivt at kommunen har utarbeidet en handlingsplan som
inkluderer forebyggende arbeid og vi har inntrykk av at skolene generelt har fokus pa
forebyggende tiltak for a forhindre brudd pa retten til et trygt og godt leeringsmiljg. Revisjonen
mener imidlertid at kommunen ikke sikrer tilpassede tiltak for skolene ved at det ikke er
utarbeidet en risikovurdering pa leeringsmiljget jf. kommuneloven § 25-1, for & blant annet finne
ut hvordan det forebyggende arbeidet best kan forhindre brudd pa retten til et trygt og godt
leeringsmiljg. Videre vurderer vi at de forebyggende tiltakene i starre grad ber inntas i et arshjul
for & bedre sikre at tiltakene blir iverksatt. P4 bakgrunn av at kommunen kun delvis ivaretar
jevnlige vurderinger av de forebyggende tiltakene mener vi at kommunen ikke sikrer
tilstrekkelig evaluering og forbedring av tiltakene, jf. kommuneloven 8§ 25-1.

Revisjonen vurderer at kommunen har utarbeidet ordensreglement 1 henhold til
opplaeringsloven § 9 A-10. Vi vurderer imidlertid at ordensreglementet ikke er lett tilgjengelig
for foresatte og elever.

Bade sparreundersgkelsen og intervjuene med de ansatte gir et sterkt inntrykk av at PALS er
godt implementert pa begge grunnskolene i Bykle kommune, og at alle ansatte bruker
tiltaksmodellen i sine klasser som nedfelt i skjema om forebyggende tiltak. Arbeidet med Mitt
Valg er ikke omhandlet i skjema for det forebyggende arbeidet. P& Bykle barne- og
ungdomsskole er det utarbeidet en plan for at programmet systematisk skal bli brukt pa alle
trinn gjennom hele skolearet, mens Mitt Valg ikke er like mye brukt pa Fjellgardane skole.

Pa bakgrunn av resultatene fra sparreundersgkelsen og revisjonens saksgjennomgang vurderer
vi at skolene gjennomfarer elevsamtaler og foreldresamtaler to ganger i aret. Ifglge
handlingsplanen skal kontaktleerer arlig i elevsamtale gjennomfare elevsamtale individuelt om
mobbing. Det fremkommer av handlingsplanen at skolen skal bruke skjema fra «snakk med
meg» fra mobbing.no. Vi har imidlertid observert at de ansatte bruker ulike skjemaer, og at det
ikke brukes et eget skjema fra mobbing.no.

Videre vurderer vi at det er positivt at det gjennomfares ulike undersgkelser pa skolene, og at
det blir jobbet systematisk med disse i ettertid. Vi mener bruk av undersgkelser kan bidra til &
avdekke om en elev ikke har et trygt og godt leeringsmiljg, og at det gir en mulighet for skolen
til & folge opp eventuelle elever som ikke har et trygt og godt leringsmiljg. Vi vurderer
imidlertid at skolene med fordel kan benytte andre undersgkelser jevnlig gjennom skolearet for
a blant annet bedre kartlegge elevenes relasjoner og samhandling.

Det fglger av skjema for forebyggende tiltak at «elevane blir aktivisert ute». Bykle barne- og

ungdomsskole har som nevnt en sosialpedagogisk radgiver som blant annet har fokus pa
aktivisering av elevene ute, og skolen har ogsa flere trivselstiltak for elevene i friminuttene.
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Fjellgardane skole har mindre fokus pa trivselstiltak i friminuttene og vi vurderer pa bakgrunn
av dette at det ikke er iverksatt systematisk arbeid pa begge skolene for & aktivisere elevene ute.

Begge skolene har jevnlig besgk av helsesykepleieren og det blir gjennomfart bade individuelle
samtaler og gruppesamtaler. Bykle barne- og ungdomsskole har i tillegg en sosialpedagogisk
radgiver som skal hjelpe elevene med personlige, sosiale og emosjonelle problemer som kan ha
betydning for elevenes oppleering og sosiale forhold pa skolen. Revisjonen vurderer at en
sosialpedagogisk radgiver kan gi elevene gode muligheter til a finne seg til rette i opplaringen.

Ifelge opplaringsloven § 9-2 har elevene rett til ngdvendig radgivning om utdanning,
yrkestiloud og yrkesvalg og om sosiale sparsmal. Ifalge forskrift til oppleringsloven®® § 22-1
har den enkelte elev rett til to ulike former for ngdvendig radgivning; sosialpedagogisk
radgiving og utdannings- og yrkesradgiving. Formalet med den sosialpedagogiske
radgivningen er ifglge forskrift til opplaringsloven § 22-2 a medvirke til at den enkelte eleven
skal finne seg til rette i opplaeringen og ogsa hjelpe eleven med personlige, sosiale og
emosjonelle vansker som kan ha noe a si for oppleeringen og for eleven sine sosiale forhold pa
skolen. Formalet med utdannings- og yrkesradgivingen er a bevisstgjere og statte eleven i valg
av utdanning og yrke og utvikle kompetansen til den enkelte til & planlegge utdanning og yrke
i et langsiktig leeringsperspektiv, jf. forskrift til opplaringsloven § 22-3. Revisjonen har i
forvaltningsrevisjonen hovedsakelig sett pa opplaringsloven kapittel 9 A og har ikke vurdert
hvorvidt kommunen oppfyller elevenes rett til ngdvendig radgivning. Skoleeier har ifglge § 22-
4 i forskrift til opplaringsloven ansvar for a oppfylle elevene sine rettigheter til ngdvendig
radgiving, herunder har skoleeier ansvar for at begge formene for radgiving utferes av personale
med relevant kompetanse. Det er opp til skoleeier & avgjgre hvilken kompetanse som er
ngdvendig for at rddgivningen er forsvarlig, jf. oppleringsloven § 13-10, men
utdanningsdirektoratet har utarbeidet et skriv med anbefalinger for formell kompetanse og
veiledende kompetansekriterier for radgivere. Vi mener kommunen burde vurdere om elevenes
rettighet til ngdvendig radgiving oppfylles ved begge skolene, herunder bade sosialpedagogisk
radgiving og utdannings- og yrkesradgiving.

Revisjonen vurderer at begge skolene har satt tilsynsordninger i friminuttene inn i system for a
sikre at det alltid er noen som har tilsyn med elevene. Videre vurderer vi at skolene har
gjennomgatt og skriftliggjort rutinene for a ta imot nye elever. Skolene har ogsa satt i gang to
felles aktiviteter/arrangementer for 1-7. trinn i henhold til vedtak fattet av kommunestyret i sak
50/21.

Vi vurderer at informasjonen pa begge hjemmesidene i relativt stort omfang er utdatert og at
det mangler en del informasjon som kan veare nyttig for foresatte og elever. Det fremkommer
som nevnt under punkt 6.4 at de ansatte i noen tilfeller ikke gir informasjon til elevene som de
i henhold til oppleeringsloven skal fa, og at de ansatte er usikre pa om foreldre far all den
informasjonen de i henhold til oppleeringsloven skal fa. Revisjonen vurderer at handlingsplanen
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ikke er dekkende og ikke gir tilstrekkelig veiledning til de ansatte om hva det i henhold til
regelverket skal informeres om til elever og foresatte.

Revisjonens undersgkelser viser at skolene ikke informerer alle radsorgan om § 9 A eller at
resultatene fra elev- og trivselsundersgkelsene blir drgftet i radsorganene. Videre ser vi at
elevradet ikke blir bedt om & kartlegge steder pa skolen som det er utrygt og veere, eller uttale
seg om kvaliteten pa vaktene i friminuttene. Vi vurderer at skolen burde sikre at de
forebyggende tiltakene som fremgar av handlingsplan, herunder gi informasjon til radsorgan,
blir iverksatt.

Vi vurderer at elevradet, FAU og skolemiljgutvalget/samarbeidsutvalget i liten grad er blitt
engasjert ved utarbeidelse av forebyggende arbeid og at foreldre, elever og radsorgan med
fordel burde fa medvirke for a utvikle arbeidet med de forebyggende tiltakene.

Pa bakgrunn av opplysninger fra foresatte om lite informasjon fra skolene og ved at det mangler
en god del dokumentasjon i elements vurderer vi det som positivt at skolene na tar i bruk
«Visma Flyt Skole». Revisjonen tror at skolene vil kunne fa til en enklere kommunikasjon og
et bedre samarbeid ved at skolens ansatte, foresatte og elever far mulighet til en digital skole-
hjem dialog. Bedre samarbeid forutsetter imidlertid en vilje og engasjement fra skolene og de
foresatte. Revisjonen mener at tilbakemeldingene fra foreldrene tilsier at skole — hjem
samarbeidet har forbedringspotensial. Videre ser vi at foresatte har gnsker om forbedringer
innenfor det forebyggende arbeidet som gjgres, og vi mener at skolen burde samarbeide tettere
med foresatte og elever for a tilpasse forebyggende tiltak pa den enkelte skole.

6.7 Revisjonens konklusjon

P& bakgrunn av vurderingene over konkluderer vi med at kommunen arbeider bredt for &
forebygge brudd pa retten til et trygt og godt skolemiljg, og at begge skolene bade formelt og
reelt har fokus pa forebyggende arbeid. Vi konkluderer imidlertid videre med at kommunen har
forbedringspotensial nar det gjelder grunnlaget for, samt evaluering og forbedring av det
forebyggende arbeidet. Revisjonen konkluderer ogsa med at skole-hjem samarbeidet kan
forbedres, herunder informasjon til, og kommunikasjon med foresatte og elever, samt skolens
informasjonsplikt til radsorgan og elevdeltaking.

59



Agder Kommunerevisjon IKS

7 Aktivitetsplikten
| dette kapittelet undersgker vi hvorvidt skolene i Bykle kommune oppfyller aktivitetsplikten
for a sikre at elever har et trygt og godt psykososialt skolemiljg.

Under denne problemstillingen vil vi undersgke hvorvidt kommunen har rutiner for a sikre at
aktivitetsplikten blir overholdt i trdd med loven, og hvorvidt de ansatte er kjent med rutinene.
Videre vil vi blant annet undersgke om hvorvidt skolen oppfyller aktivitetsplikten, og hvorvidt
skolen dokumenterer hva som blir gjort for & oppfylle aktivitetsplikten etter opplaeringsloven §
9 A-4.

7.1 De fem delpliktene i aktivitetsplikten

7.1.1 Plikten til & felge med og plikten til & gripe inn

Alle som arbeider pa skolen skal falge med pa om elevene har et trygt og godt skolemiljg. Alle
som arbeider pa skolen skal gripe inn mot krenking som mobbing, vold, diskriminering og
trakassering dersom det er mulig.

Ifalge skjema «kva vi gjer ndr noen blir mobba/krenke» som ligger i handlingsplan mot
mobbing og krenkende atferd har alle ansvar for a fglge med pa hva som skjer i skolemiljget.
Videre falger det av skjema at alle har ansvar for a eventuelt gripe inn ved mistanke om
krenking eller darlig trivsel.

Pa bakgrunn av at det er relativt fa elever pa begge skolene opplever de ansatte at det er et
oversiktlig skolemiljg, hvor alle elevene blir sett. Begge skolene har vaktordninger som nevnt
under kapittel om forebyggende tiltak, og dersom det er grunnlag for det opplyser skolens
ledelse om enkeltelever som skal fglges ekstra godt med pa. Videre har skolene ogsa rutiner pa
gjennomfgring av undersgkelser og samtaler med foresatte og elever.

Revisjonen har som nevnt vert inne i skolemiljgsaker som skolen har sendt oss. Alle
skolemiljgsakene som revisjonen har gjennomgatt er meldt inn fra foreldre eller at elever selv
har sagt ifra til ansatte pa skolen. Revisjonen har ikke kommet over noen saker der de ansatte
selv har varslet om at en elev ikke har det trygt og godt pa bakgrunn av «fglge med plikten».

Vi har imidlertid ogsa gatt gjennom et utvalg tilfeldige elevmapper for & undersgke om det
foreligger informasjon som kan tilsi at elevene ikke har det trygt og godt pa skolen. | noen av
sakene revisjonen har veert innom kommer det fram i ulike referater at noen elever ikke trives i
klassen, ikke har venner og at en elev plager medelev. Ikke i noen av disse sakene foreligger
det dokumentasjon pa at det er varslet til rektor eller undersgkt naermere etter at disse
opplysningene kom inn.

Alle ansatte har ifglge resultatene fra sparreundersgkelsen kjennskap til at de skal fglge med pa
hva som skjer pa skolen, men noen er ikke helt sikre pa hva plikten til & falge med innebeerer.
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Har du som ansatt en plikt til a fglge med pa hva som skjer pa
skolen i henhold til aktivitetsplikten?

M Ja, og jeg vet hva det innebaerer M Ja, men vet ikke helt hva det innebaerer ® Nei Usikker

Alle ansatte pa grunnskolene i Bykle kommune er kjent med plikten til & gripe inn hvis de ser
krenkelser som for eksempel mobbing, og alle ansatte er ifglge sparreundersgkelsen kjent
med hva plikten til & gripe inn innebaerer.

Har du som ansatt en plikt til a gripe inn hvis du ser krenkelser
som for eksempel mobbing?

M Ja, og jeg vet hva det innebaerer M Ja, men vet ikke helt hva det innebaerer H Nei Usikker

Revisjonen har i saksgjennomgangen gatt gjennom noen hendelsesrapporter. Det fremgar av
disse at ansatte har grepet inn i situasjoner hvor plikten har blitt utlgst. Statsforvalteren har i en
av sakene revisjonen har gjennomgatt konkludert med at skolen i det ene enkelttilfelle ikke
oppfylte sin plikt til & gripe inn. Vi har ellers ikke blitt opplyst om/sett informasjon som tilsier
at ansatte har observert situasjoner uten a gripe inn.

7.1.2 Plikten til & varsle
Alle som arbeider pa skolen, skal varsle rektor dersom de far mistanke om eller kjennskap til
at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg. Rektor skal varsle skoleeieren i alvorlige tilfeller.

Ifalge skjema «kva vi gjer nar noen blir mobba/krenke» som ligger i handlingsplan mot

mobbing og krenkende atferd har alle ansvar for a varsle rektor ved mistanke om krenking eller
darlig trivsel.
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| sakene som revisjonen har gjennomgatt er det i en av sakene brukt et meldeskjema utarbeidet
av rektor. | de andre sakene er det arkivert e-post fra foresatte som sier ifra om at deres barn
ikke har det trygt og godt pa skolen, eller det er lagt inn en aktivitetsplan som tidvis beskriver
prosessen i saken uten at selve varslingen er dokumentert.

Skoleeier blir informert om skolemiljgsaker pa rektormgter som avholdes ved behov. I
referatene fra rektormgtene fremkommer det ikke saksnummer eller hvorvidt noen av sakene
er informert til skoleeier med bakgrunn i at det er en sak som anses som alvorlig eller med
bakgrunn i den skjerpede aktivitetsplikten. Noen saker er ogsa meldt inn direkte fra foresatte il
skoleeier, uten at skoleeier har dokumentert selve varslingen.

Som nevnt har revisjonen gatt gjennom et utvalg tilfeldige elevmapper for & undersgke om det
foreligger informasjon som kan tilsi at eleven ikke har det trygt og godt pa skolen, og herunder
om det i slike tilfeller burde veert varslet til rektor. Vi viste under punkt 7.1.1 at det i noen saker
kom frem informasjon som kan tilsi at en elev ikke har det trygt og godt pa skolen, uten at saken
er blitt varslet til rektor. | en annen sak er det sendt en e-post til rektor angaende forhold som er
tatt opp av foresatt, men hvor laerer er usikker pa om forholdet er noe rektor skal varsles om.

Revisjonens undersgkelser viser videre at det er to saker som skulle blitt varslet til skoleeier av
skolen, men hvor det ikke er dokumentert at det er gjort.

Har du som ansatt en plikt til a varsle hvis du ser eller mistenker at
en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg?

H Ja, og jeg vet hva det innebzerer M Ja, men vet ikke helt hva det innebaerer  ® Nei Usikker

Ifalge resultatene fra sparreundersgkelsen (se diagram over) er alle ansatte klar over at de skal
varsle til rektor dersom de far mistanke eller kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt
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Vet du hvor grensen gar for nar du eventuelt skal varsle om at en elev
ikke har et trygt og godt skolemiljg?

HJa mNei mUsikker

skolemiljg. Som vi ser av diagrammet under er imidlertid noen usikre pa hvor grensen gar for
nar de skal varsle.

Ett av spgrsmalene i sparreundersgkelsen var om de ansatte i lgpet av de tre siste skolearene
har hatt mistanke eller kjennskap til at en elev ikke har hatt det trygt og godt pa skolen i lgpet
av de tre siste skolearene. Av 32 deltakere i spgrreundersgkelsen var det 17 ansatte som svarte
«ja» pa spersmalet. Ved spgrsmal om hva de ansatte gjorde ved mistanke eller kjennskap til at
en elev ikke hadde det trygt og godt pa skolen kommer det frem at ansatte draftet saken med
andre, herunder i de fleste tilfeller ogsa med rektor, men i fem tilfeller kommer det ikke frem
at rektor ble varslet. Det fremgar av det ene svaret at aktivitetsplikten ikke ble utlgst da det ikke
var mistanke om mobbing, men at eleven ikke hadde det trygt og godt pa skolen av andre
arsaker. To av de andre svarene peker ogsa i retning av at de ansatte ikke har vurdert saken som
en skolemiljgsak som utlgser aktivitetsplikten. Bakgrunnen for dette er at det beskrives at det
blir satt i gang ulikt arbeid rundt elever med samarbeidspartnere pa skolen, uten at det
fremkommer at rektor er varslet og uten at det nevnes at det er utarbeidet aktivitetsplan.

De aller fleste ansatte vet at de har en skjerpet aktivitetsplikt der ansatte eller noen i ledelsen
krenker en elev, men det er en del ansatte som er usikre pa hva det inneberer, se diagram under.

Har du som ansatt en skjerpet aktivitetplikt i saker der det er
ansatte/noen i ledelsen som krenker elever?

H Ja, og jeg vet hva det innebzerer M Ja, men vet ikke helt hva det innebzerer o Nei Usikker
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Dersom noen i ledelsen utsetter en elev for krenkelser er det imidlertid delte meninger blant de
ansatte om hvem som skal varsles. Som vi kan se i diagrammet under ville rundt halvparten av
de ansatte varslet til kommunedirektaren dersom noen i ledelsen krenket en elev. Andre
opplyser imidlertid at de ville varslet til rektor, tillitsvalgt, verneombud eller skolefaglig
radgiver.

Hvem ville du varslet til dersom noen i ledelsen utsatte en elev for
krenking som mobbing, vold, diskriminering eller trakassering?

N

B Verneombud H Tillitsvalgt Kommunedirektgr Rektor o Skolefaglig radgiver M Kollega M Annet

7.1.3 Plikten til 3 undersgke
Ved mistanke eller kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg, skal skolen

snarest undersgke saken.

Kommunens handlingsplan mot mobbing og krenkende atferd innehar et skjema som beskriver
handlingene som skal gjennomfares dersom en elev blir mobbet, og hvem som har ansvar for
de enkelte handlingene. Under punktet om undersgkelser fglger det at rektor eller den rektor
delegerer det til skal undersgke pastand og omfang;

1. Snakke med den som blir krenket
2. Snakke med de som krenker
3. Eventuelt snakke med andre som var involvert

Ifelge handlingsplanen er det dermed samtale med involverte elever som rutinemessig skal
brukes som undersgkelsesmetode. Under punktet om undersgkelser kommer det ikke frem at
det er eleven sin subjektive opplevelse av skolemiljget som skal undersgkes, men det
fremkommer i malen til skriftlig plan for tiltak at eleven sin subjektive opplevelse skal legges
til grunn og at skolen skal sgrge for at eleven blir hart.

| flere av sakene revisjonen har gjennomgatt kommer det ikke frem hva som gjeres for a
undersgke hvordan eleven opplever sitt skolemiljg, fakta om situasjonen og hva som pavirker
hvordan eleven opplever skolemiljget. Av loggen som ligger ved aktivitetsplanene kommer det
frem at skolen har samtaler med elever og med foresatte, men det fremkommer i disse sakene
ikke hvorvidt samtalene er en del av selve undersgkelsesprosessen. Andre

undersgkelsesmetoder som mobbeundersgkelse og observasjon er ifglge loggen satt inn som
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tiltak i1 aktivitetsplanen. Da det ikke ble dokumentert hvorvidt den aktuelle
mobbeundersgkelsen ble gjennomfart, har vi i vare undersgkelser ikke sett at det er blitt brukt
andre metoder enn samtale til & undersgke eleven sin subjektive opplevelse av skolemiljget.

Ifalge sparreundersgkelsen til de ansatte er plikten til & undersgke kjent av alle de ansatte pa
grunnskolene i Bykle kommune. En liten andel er imidlertid ikke helt kjent med hva
undersgkelsesplikten innebarer.

Har skolen plikt til 8 undersgke saken ved mistanke om eller kjennskap
til at en elev ikke har det trygt og godt pa skolen?

M Ja, og jeg vet hva det innebaerer M Ja, men vet ikke helt hva det innebaerer  Nei Usikker

Det kommer ikke frem av handlingsplanen i kommunen at skolen plikter & ta tak i problemet
selv om det er hendelser utenom skoletid som er arsaken til at eleven ikke har det trygt og godt
pa skolen. De fleste ansatte er ifglge resultatene fra sparreundersgkelsen (se diagram under)
kjent med ansvaret til skolen dersom en elev opplever noe pa fritiden som er arsaken til at eleven
ikke har det trygt og godt pa skolen. Det er imidlertid en liten andel av de ansatte som er usikker
pa skolens ansvar i slike saker, og et fatall som mener skolen ikke er ansvarlig for mobbing som
skjer etter skoletid, selv om eleven opplever a ikke ha det trygt og godt pa skolen.

Har skolen et ansvar for mobbing som skjer etter skoletid, dersom
eleven opplever a ikke ha det trygt og godt pa skolen?

HJa mNei mUsikker
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7.1.4 Plikten til & sette inn tiltak og krav om skriftlig plan
Nar en elev sier at skolemiljget ikke er trygt eller godt, skal skolen sa langt det finnes egnede

tiltak serge for at eleven far et trygt og godt skolemilja. Det samme gjelder nar en undersgkelse
viser at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg. Nar det skal gjgres tiltak i en sak skal skolen
lage en skriftlig plan. I planen skal det sta hvilket problem tiltakene skal lgse, hvilke tiltak skolen
har planlagt, nar tiltakene skal gjennomfgres, hvem som er ansvarlig for gjennomfgringen av
tiltakene og nar tiltakene skal evalueres.

Ifzlge skjema «kva vi gjer nar noen blir mobba/krenka» skal kontaktlarer eller rektor kontakte
foreldre til begge parter etter undersgkelse er gjennomfgrt. Deretter skal kontaktlerer i
samarbeid med kollegaer og rektor utarbeide en aktivitetsplan. Foreldrene skal ifalge skjema
informeres om aktivitetsplanen og fa komme med innspill. Tiltakene skal ifglge skjema starte
opp sa snart som mulig, og helst parallelt med at aktivitetsplan blir laget. Av skjema fremgar
det videre at skolen skal evaluere om tiltakene virker, og fortsette med tiltak til eleven opplever
a ha det trygt og godt pa skolen.

I handlingsplan mot mobbing ligger det et dokument med navn «skriftleg plan for tiltak». | det
gverste skjema i dokumentet kan skolen skrive ned blant annet navn pa elev, dato, hvilket
problem tiltakene skal lgse, hovedmal for planen, og deltakere. Pafglgende er det et nytt skjema
hvor skolen kan nedtegne hvilke tiltak skolen har planlagt & gjennomfare, hvem som har ansvar
for & gjennomfare tiltakene og tidsperspektiv pa tiltakene, i tillegg til en kolonne med plass for
evaluering. Til slutt i dokumentet ligger det et skjema hvor skolen kan skrive en logg over
samtaler, mgter og hva det blir enighet om underveis.

| revisjonens gjennomgang av saker observerer vi at det i de saker hvor det er apnet en
skolemiljgsak i de fleste tilfeller lages en aktivitetsplan. | en del saker er ikke malen for skriftlig
plan som ligger i handlingsplanen brukt. I slike saker er enten en annen mal brukt eller tiltakene
er blitt listet opp i en e-post til foresatte. Dersom skolen har brukt en annen mal har de fatt med
alle punktene som lovbestemmelsen oppstiller, men i de sakene hvor tiltak er satt inn i en e-
post inneholder ikke aktivitetsplanen alle punkter som ifglge lovbestemmelsen skal inn i en
skriftlig plan. I et par av skolemiljgsakene som revisjonen er tilsendt har skolen brukt lang tid
pa a utarbeide en aktivitetsplan, eventuelt ikke utarbeidet aktivitetsplan fer Statsforvalteren har
kommet med vedtak om at det skal utarbeides aktivitetsplan. Videre har revisjonen vert i en
sak hvor det ble fattet et enkeltvedtak i skolemiljgsaken, selv. om bestemmelsen om
enkeltvedtak i slike saker ble opphevet da aktivitetsplikten ble tatt inn i opplaeringsloven®.

Tiltakene som revisjonen har sett som er blitt satt inn i enkeltsaker gar bade pa individniva,
gruppeniva, klasseniva, skoleniva og ogsa ut mot foresatte. Mange av tiltakene gar pa samtaler
med involverte elever og til dels samtale med foresatte. Dersom skolen har sett at flere elever
er involvert i a pavirke skolemiljget negativt for enkeltelever eller flere elever er det blitt satt i
gang gruppetiltak og foreldre er ogsa tatt med for a fa til inkludering ogsa pa fritiden. Tiltak pa
klasseniva kan vaere samtaler i klassen om for eksempel inkludering og tiltak pa skoleniva kan
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veere endret PALS-fokus for uken til «xomsorg». Revisjonens undersgkelser viser imidlertid at
skolen ikke far frem hvorvidt undersgkelsen som gjares legges til grunn for & vurdere hva som
er egnede tiltak i aktivitetsplanen, og hvorvidt tiltakene som velges er basert pa en konkret
faglig vurdering.

| saksgjennomgangen ser revisjonen at det som oftest blir dokumentert at foresatte blir tatt med
ved utarbeidelse av aktivitetsplan. Skolen dokumenterer imidlertid sjeldent at eleven selv blir
tatt med ved utarbeidelse av tiltak, herunder at skolen ikke dokumenterer/eventuelt ikke legger
vekt pa, hva eleven selv mener om tiltakene og hvordan skolen legger til grunn elevens beste
ved valg av tiltak.

Av resultatene fra sparreundersgkelsen som ble gitt til de ansatte fremkommer det at alle ansatte
er kjent med plikten til & sette inn egnede tiltak for alle elever som opplever at skolemiljget ikke
er trygt og godt, men at ikke alle er helt klar over hva det innebarer.

Har skolen en plikt til 3 sette inn egnede tiltak for alle elever som
opplever at skolemiljget ikke er trygt og godt?

H Ja, og jeg vet hva det innebzerer M Ja, men vet ikke helt hva det innebzerer o Nei Usikker

7.2 Dokumentasjon av oppfylling av aktivitetsplikten
Skolen skal dokumentere hva som blir gjort for a oppfylle aktivitetsplikten.

Kommunen har ikke utarbeidet et meldeskjema til bruk for ansatte ved varsling av
skolemiljgsak til skolen eller til skoleeier. Det fremgar ikke av handlingsplanen hvordan
varslingen i seg selv skal dokumenteres. Av handlingsplanen fremgar det ikke hvorvidt
undersgkelser skal dokumenteres og hvor eventuelt undersgkelser skal dokumenteres. | planen
ligger det som nevnt i punkt 7.1.4 et skjema til bruk ved utarbeidelse av aktivitetsplan og for
loggfering underveis i saken. Handlingsplanen beskriver ikke hvor aktivitetsplaner skal lagres.

Det er kun i en sak revisjonen har gatt gjennom hvor selve varslingen er dokumentert gjennom
et meldeskjema. I de tilfeller hvor foresatte sender e-post med varsling om at en elev ikke har
det trygt og godt har skolen arkivert selve e-posten i elements. | andre tilfeller kommer
varslingen frem gjennom «bakgrunn for saken» i skjema for skriftlig plan.
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Nar det gjelder undersgkelser blir det sjeldent dokumentert hva som kommer frem av samtaler
med elever, men det dokumenteres oftere hva foreldre og lerere har snakket om i mgte.
Revisjonens undersgkelser viser imidlertid at ikke alle referater dokumenteres. Videre blir det
sjeldent dokumentert at de foresatte eller andre deltakere i mgte far kommentert pa
referatet/verifisert referatet. Skolene dokumenterer sjeldent at det er tatt hensyn til barnets beste,
men elevens subjektive opplevelse kommer oftere frem. Videre ser revisjonen at det ikke
dokumenteres at det er gjort en vurdering av hvilke tiltak som pa bakgrunn av undersgkelsene
vil anses som egnede i de konkrete sakene.

Vedrgrende tiltak dokumenteres det noen ganger at tiltak er utfert, andre ganger ikke. I
evalueringsmgte med foresatte kommer det ogsa frem i noen saker at tiltak ikke er blitt fulgt
opp. For eksempel star det i den ene aktivitetsplanen at det skal gjennomfares
mobbeundersgkelse, men det er ikke dokumentert i Elements hvorvidt denne ble gjennomfart.
| en annen aktivitetsplan star det at skolen skal ha samtale med en elev minst en gang i uka,
men det dokumenteres ikke i logg at slik samtale blir gjennomfart. Videre blir det satt opp som
tiltak i en annen sak at visse rutiner skal endres, men det er ikke dokumentert at rutinene er
endret. Evalueringene som skal gjgres underveis og avslutningsvis blir ikke alltid dokumentert,
og det blir heller ikke alltid dokumentert at saken falges opp, er avsluttet og at barnet na
opplever & ha det trygt og godt pa skolen.

Ifalge resultatene fra spgrreundersgkelsen til den ansatte er de aller fleste kjent med at skolen
skal dokumentere hva som blir gjort for a oppfylle aktivitetsplikten, men en del av deltakerne
vet ikke helt hva det innebeerer.

Skal skolen dokumentere hva som blir gjort for a
oppfylle aktivitetsplikten?

H Ja, og jeg vet hva det innebzerer M Ja, men vet ikke helt hva det innebarer

E Nei Usikker

7.3 Medvirkning
| enkeltsaker som gjelder skolemiljget skal skolen sgrge for at involverte elever blir hgrt. Hva

som er best for elevene skal veere et grunnleggende hensyn i skolen sitt arbeid.

Det fremkommer av skjema «kva vi gjer nar noen blir mobba/krenka» at skolen som en del av
undersgkelse av saken skal snakke med den som blir krenket, de som krenker og eventuelt andre
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som har veart involvert. Av skjema fremgar det ikke om elevene skal bli hgrt ved utarbeidelse
av skriftlig plan eller ved evaluering av planen. Det folger av skjema at tiltakene skal fortsette
frem til «eleven opplever a ha det trygt og godt pa skolen».

Ved revidering av dokumentet «skriftlig plan for tiltak» hgsten 2021 tok kommunen inn en
paminnelse til den som behandler saken om at det er eleven sin subjektive opplevelse som skal
legges til grunn, at skolen skal sgrge for at eleven blir hgrt og at eleven sitt beste skal veere et
grunnleggende hensyn i skolens sin vurdering av tiltak.

| de sakene revisjonen har gjennomgatt har skolen i noen tilfeller dokumentert at de har snakket
med eleven pa undersgkelsesstadiet. Det er imidlertid flere samtaler som ifglge loggen skal ha
blitt gjennomfart, men hvor det ikke er dokumentert hva som kommer frem i samtalen og det
er ikke dokumentert hva eleven gnsker.

Av kommunens dokumentasjon kommer det kun frem i et par saker at skolene har tatt med
elevene ved utarbeidelse av tiltak, men det fremgar ikke av dokumentasjonen pa hvilken mate
det er tatt hensyn til barnets beste ved utarbeidelse av tiltak. Revisjonens undersgkelser viser
videre at kommunen stort sett ikke dokumenterer hvorvidt undersgkelsene og elevenes
opplevelse er lagt til grunn for vurdering av egnede tiltak. Skolen gjennomfarer i de fleste
tilfeller samtaler med eleven underveis i arbeidet for & undersgke hvordan det gar med eleven,
men eleven er i de fleste tilfeller ikke med i evalueringen av tiltak som skjer mellom skolen og
foresatte.

Skal involverte elever bli hgrt i en skolemiljgsak?

M Ja, og jeg vet hva det innebaerer M Ja, men vet ikke helt hva det innebaerer ® Nei = Usikker

7.4 Saker meldt statsforvalteren
Dersom en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg, kan eleven eller foreldrene melde saken til
statsforvalteren etter at saken er varslet til rektor.

| lgpet av de tre siste skolearene (2019/2020, 2020/2021 og 2021/2022) har 23 % av sakene
blitt meldt til statsforvalteren. | samtlige saker har statsforvalteren kommet til at skolen har brutt
sin aktivitetsplikt. Statsforvalteren behandler enkeltsaker og bruddene kan ikke pa bakgrunn av
vedtakene anses for a gjelde generelt for skolens behandling av skolemiljgsaker. | enkeltsakene
fremkommer disse bruddene;
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e Skolen har ikke fulgt godt nok med pa elevenes opplevelse av skolemiljget

e Skolen har ikke oppfylt plikten til & varsle rektor

e Skolen har ikke oppfylt plikten til & varsle skoleeier

e Skolen har ikke undersgkt nok eller dokumentert hvordan de har undersgkt for a finne
ut hva som ligger bak elevenes opplevelse av et utrygt skolemilje

e Skolen har ikke utarbeidet en aktivitetsplan

e Skolen har ikke satt inn egnede tiltak eller tilstrekkelige tiltak til & bedre elevens
opplevelse av skolemiljget

e Skolen har ikke vist hvordan elevens beste er lagt til grunn ved valg av tiltak

e Skolen har ikke oppfylt plikten til & gripe inn

7.5 Tilbakemelding fra foresatte vedrgrende aktivitetsplikten
Samtlige foresatte til elevene ved Fjellgardane skole og Bykle barne- og ungdomsskole fikk
mulighet til & komme med tilbakemeldinger pa skolenes handtering av aktivitetsplikten.

Noen av de foresatte som har kontaktet revisjonen opplever at skoleledelsen og skoleeier ikke
er rustet til 4 ta tak i vanskelige saker, og at det er forbedringspotensial nar det kommer til
ledelse. Foresatte opplever at skolene ikke tar eierskap over sakene som kommer opp, og at de
dermed har matte informert skoleeier for a fa bistand i saker. Enkelte opplever imidlertid at
skoleeier heller ikke tar ansvar i sakene og gir inntrykk av at skolefaglig radgiver burde ha en
tydeligere rolle.

| tilbakemeldingene har de foresatte ogsa kommet med punkter vedrgrende forhold som de
mener kan forbedres pa skolene. Det blir blant annet nevnt at skolene bgr/ma:

e Vise vilje til & hjelpe, ikke sette seg i forsvar

e Taimot innblanding/hjelp utenfor som en ressurs, ikke som en belastning
e Ha bedre kommunikasjonen/samarbeid med de foresatte

e Taelevene pa alvor/ta deres subjektive opplevelse pa alvor

e Dokumentere bedre

o Falge opp aktive aktivitetsplaner

«Me er glad i skulen, og me ynskjer at skulane i Bykle kommune skal verte «verdas beste» for
alle elevar.» - foresatt til elev ved en av grunnskolene i Bykle kommune.

7.6 Revisjonens vurdering

De ansatte pa skolen har en plikt til & veere arvaken og aktivt observere hvordan elevene agerer
hver for seg og seg imellom. Gjennomfgring av ulike undersgkelser og elevsamtaler hjelper de
ansatte til a sikre at «falge med plikten» blir overholdt, og vil kunne bidra til & avdekke om
elever ved skolene ikke har det trygt og godt. Vi mener at grunnskolene i Bykle kommune blant
annet gjennom tilsyn, elevsamtaler, foreldresamtaler og undersgkelser har mulighet til & fange
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opp dersom en elev ikke har det trygt og godt pa skolen. Revisjonen vurderer imidlertid pa
bakgrunn av saksgjennomgang, intervju og sperreundersgkelse at «falge med plikten» ikke
alltid blir ivaretatt.

Folge med plikten leder, ved mistanke eller kjennskap til at en elev ikke har det trygt og godt,
til varslingsplikten. Revisjonen vurderer at handlingsplan mot mobbing og krenkende atferd
stort sett fremstar & veere utformet med tanke pa krenkelser og mobbing. Vi vurderer at dette
kan risikere at tilfeller hvor en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg, uten at det er resultat
av mobbing eller krenkende atferd kan falle utenfor tilfeller hvor de ansatte varsler rektor. Det
a ikke ha det trygt og godt pa skolen er ikke ensbetydende med a bli mobbet, og det kan vere
andre arsaker til at eleven opplever & ikke ha det trygt og godt pa skolen. Det er elevens
subjektive opplevelse som ma legges til grunn for hvorvidt eleven har det trygt og godt pa
skolen. P& bakgrunn av dette vurderer vi at handlingsplanen ikke gir tilstrekkelig veiledning til
de ansatte nar det gjelder hva som ligger i «retten til et trygt og godt skolemiljg».

Ved at revisjonen har kommet over flere saker hvor vi mener skolen burde varslet rektor eller
skoleeier, uten at det er dokumentert at varsling er utfert, eventuelt at varslingen er gjort veldig
sent, vurderer vi at skolene i Bykle kommune har forbedringspotensial nar det kommer til
varslingsplikten.

Pa bakgrunn av en sak som har blitt behandlet av statsforvalteren kommer det frem at plikten
til & gripe inn ikke er oppfylt i enkelttilfelle. Revisjonen er ikke kjent med andre saker hvor
ansatte har observert situasjoner uten a gripe inn for & verne elever.

Ved mistanke eller kjennskap til at en elev ikke har det trygt og godt pa skolen utlgses plikten
til & undersgke. Undersgkelsene ma ha som formal a fa frem fakta om en situasjon, bakgrunnen
for elevens opplevelse og hvilke forhold i elevens omgivelser som pavirker hvordan han eller
hun opplever skolemiljget. Nar det gjelder plikten til & undersgke vurderer revisjonen at bruk
av samtale som er satt opp i handlingsplanen kan vere en god mate & undersgke saken pa. |
saksgjennomgangen ser vi 0ogsa at det som oftest er samtale som brukes ved undersgkelse. Vi
vurderer imidlertid at flere andre undersgkelsesmetoder®® med fordel kan tas inn i rutinen og
brukes, alt etter hva slags situasjon man star overfor i hvert enkelt tilfelle.

Videre vurderer vi at skolene i flere saker ikke har dokumentert at det er utfgrt undersgkelser,
samt at skolene ikke har dokumentert at undersgkelsene er lagt til grunn for vurderingen av
hvilke tiltak som skal settes inn i den enkelte sak.

God kvalitet pa undersgkelser er en forutsetning for & vurdere hva som er egnede tiltak i en gitt
sak. Revisjonen vurderer det som positivt at skolene i Bykle kommune planlegger bruk av ulike
tiltak pa forskjellige nivaer, men vi vurderer at tiltakene i noen tilfeller ikke har vaert egnede til
a gi eleven et trygt og godt skolemiljg. Revisjonens undersgkelser viser ogsa at plikten til &
utarbeide aktivitetsplaner er brutt i noen tilfeller. Videre mener vi det er en mangel at det i noen

8 F.eks. ikke-anonyme spgrreundersgkelser eller sosiogram
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tilfeller ikke dokumenteres at tiltakene i planen blir gjennomfert. Revisjonen vurderer at
«skriftleg plan for tiltak» oppfyller kravene til innhold i skriftlig plan som fremkommer av
opplaeringsloven § 9 A-4. Revisjonen vurderer at skolene i sine aktivitetsplaner stort sett
oppfyller kravene til innhold i skriftlig plan, men at innholdet ikke er i trdd med regelverket i
de tilfeller hvor en mal ikke er brukt.

Revisjonen vurderer at det foreligger flere mangler nar det gjelder plikten til 8 dokumentere det
som gjeres i henhold til aktivitetsplikten. Revisjonen vurderer blant annet at skolene i flere
tilfeller ikke dokumenterer selve varslingen, hvilke undersgkelser som blir gjennomfert, hvilke
tiltak som blir gjennomfart, referater, at det er foretatt en vurdering av hvilke tiltak som er
egnede i den enkelte sak, at det er tatt hensyn til barnets beste, eller hva eleven mener ved
utarbeidelse av tiltak.

Nar det gjelder elevens medvirkning i enkeltsaker skal elevene bli hgrt blant annet ved
undersgkelse av saken, ved utarbeidelse av tiltak og ved evaluering. Revisjonen vurderer at
skolene i Bykle kommune i flere saker ikke har involvert elevene i tilstrekkelig grad.

Pa bakgrunn av spgrreundersgkelsen vurderer vi at flertallet av de ansatte har god oversikt og
kjennskap til aktivitetsplikten. Det er imidlertid en del ansatte som blant annet er usikre pa hvor
grensen gar for nar det skal varsles om at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljg, hvorvidt
skolen har et ansvar for mobbing som skjer etter skoletid, dersom eleven opplever a ikke ha det
trygt og godt pa skolen, og som er usikre pa forhold vedrgrende den skjerpede aktivitetsplikten.
Vi mener derfor at skolene i stgrre grad bar sikre at alle ansatte far tilstrekkelig informasjon om
skolens aktivitetsplikt for a sikre elevenes rett til et trygt og godt psykososialt skolemiljg.

7.7 Revisjonens konklusjon

Revisjonen konkluderer pa bakgrunn av utfgrte undersgkelser og vurderingene gjort over, at
skolene i Bykle kommune i flere tilfeller ikke har oppfylt en eller flere av de fem delpliktene
(felge med, gripe inn, varsle, undersgke, og sette inn egnede tiltak) i aktivitetsplikten for a sikre
at elevene har et trygt og godt psykososialt skolemiljg. Videre konkluderer vi med at skolene i
flere tilfeller ikke har oppfylt plikten til & serge for at involverte elever blir hert, plikten til &
lage en skriftlig plan og/eller plikten til & dokumentere hva som er gjort for & oppfylle
aktivitetsplikten.
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8 Konklusjoner

| dette forvaltningsrevisjonsprosjektet har revisjonen undersgkt hvorvidt og hvordan Bykle
kommunen arbeider med & oppfylle kravene i opplaringsloven kapittel 9 A, med serlig fokus
pa forebyggende arbeid og aktivitetsplikten.

Foelgende problemstillinger er forsgkt besvart:

o

1) Har kommunen tilstrekkelig internkontroll for a sikre at kravene i
oppleeringsloven kapittel 9 A blir oppfylt?

Nar det gjelder internkontrollen i Bykle kommune har vi vurdert det som positivt at kommunen
har utarbeidet ulike rutiner som direkte og indirekte kan ha betydning for elevenes psykososiale
leeringsmiljg, og at dokumentet «skulane i Bykle sitt arbeid med elevane sitt skulemiljg»
innehar rutiner og prosedyrer som kan bidra til & sikre elevenes rett til et trygt og godt
skolemiljg. Vi har imidlertid videre vurdert at Bykle kommune ikke har utarbeidet tilstrekkelige
ngdvendige rutiner og prosedyrer og at kommunen ikke har tilstrekkelig systematisk
internkontroll for & kunne avdekke og falge opp avvik og risiko for avvik. Vi mener kommunen
ikke har dokumentert internkontrollen i den form og det omfang som er ngdvendig, samt at
kommunen ikke sgrger for & evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre
tiltak for internkontroll. P& bakgrunn av vurderingene gjort opp mot kommunelovens § 25-1
konkluderer vi med at Bykle kommunen ikke har tilstrekkelig internkontroll for & sikre at
kravene i opplaeringsloven kapittel 9 A blir oppfylt.

2) Hvordan arbeider kommunen kontinuerlig for a fremme helsen, trivselen og
leringen til elevene for & forebygge brudd pa retten til et trygt og godt skolemiljg?

Vi mener at kommunen arbeider bredt for & forebygge brudd pa retten til et trygt og godt
skolemiljg, og at begge skolene bade formelt og reelt har fokus pa forebyggende arbeid. Vi
konkluderer imidlertid videre med at kommunen har forbedringspotensial nar det gjelder
grunnlaget for, samt evaluering og forbedring av det forebyggende arbeidet. Revisjonen
konkluderer ogsa med at skole-hjem samarbeidet kan forbedres, herunder informasjon til, og
kommunikasjon med foresatte og elever, samt skolens informasjonsplikt til radsorgan og
elevdeltaking.

3) Oppfyller skolene i Bykle kommune aktivitetsplikten for & sikre at elever har et
trygt og godt psykososialt skolemiljg?

Revisjonen konkluderer pa bakgrunn av utferte undersgkelser og vurderinger, at skolene i
Bykle kommune i flere tilfeller ikke har oppfylt en eller flere av de fem delpliktene (fglge med,
gripe inn, varsle, undersgke, og sette inn egnede tiltak) i aktivitetsplikten for a sikre at elevene
har et trygt og godt psykososialt skolemilja. Videre konkluderer vi med at skolene i flere tilfeller
ikke har oppfylt plikten til & sarge for at involverte elever blir hart, plikten til & lage en skriftlig
plan og/eller plikten til & dokumentere hva som er gjort for & oppfylle aktivitetsplikten.
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9 Anbefalinger

Pa bakgrunn av rapportens funn gir revisjonen fglgende anbefalinger for arbeidet med
internkontrollen i kommunen og det psykososiale leeringsmiljget pa grunnskolene i Bykle
kommune:

1. Kommunen bgr styrke internkontrollen for a sikre regeletterlevelse innenfor
oppleringsloven  kapittel 9 A, herunder bgr kommunen oppdatere
delegasjonsreglementet sitt og videredelegeringen fra kommunedirekteren, se pkt. 5.2

2. Kommunen ber foreta jevnlige evalueringer for a videreutvikle det forbyggende
arbeidet, herunder sikre medvirkning fra elever og foresatte, se pkt. 6.6

3. Kommunen bgr vurdere om elevenes rettighet til ngdvendig radgiving oppfylles ved
begge skolene, se pkt. 6.6

4. Kommunen ber forbedre skole-hjem samarbeidet, herunder informasjonen til, og
kommunikasjon med foresatte og elever, samt skolens informasjonsplikt til radsorgan
og elevdeltaking, se pkt. 6.6

5. Kommunen bgr forbedre rutiner og praksis for a sikre at aktivitetsplikten blir overholdt,
herunder sgrge for at involverte elever blir hart, at skriftlig plan blir utarbeidet, samt at
det dokumenteres hva som blir gjort for a oppfylle aktivitetsplikten, se pkt. 7.6
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10 Hgringsuttalelse

Forvaltningsrevisjon psykososialt leringsmiljg i grunnskolen —

tilsvar fra Bykle kommune 20.09.22

Bykle kommune tar Rapport fra forvaltningsrevisjon psykososialt leeringsmiljg i grunnskulen
til etterretning, og me kjem her med var hgyringsuttale i samband med arbeidet som er
gjort.

For det fgrste takkar me for ein sveert grundig og gjennomarbeidd rapport. Bykle kommune
ser pa rapporten og funna som blir handtert som nyttige verktgy i det daglege arbeidet for a
gjere grunnskulen i kommunen betre. Vart mal er a stadig utvikle og forbetre Bykle-skulane.
Ein forvaltningsrevisjon vil alltid vere viktig med tanke pa a peike ut vegen vidare, vise
omrade der me har ei positiv utvikling, og omrade der me ma sette inn enda fleire ressursar.
Dette vil Bykle kommune arbeide med dagstgtt i alle saksomrade. Me skal aldri seie at me er
ferdige med jobben — men alltid arbeide for a bli betre.

Arbeidet vart med internkontroll tek meir og meir form. Som revisjonen peikar pa, har
kommunen utvikla fleire gode rutinar som me arbeider vidare med, og det gler oss a sja at
grepa me har tatt blir sett. Likevel ser me ogsa at potensialet for betring er til stades, og me
ynskjer a styrke bade internkontroll og dokumentasjon av denne vidare. Me utarbeider enkle
system som seier kven som er ansvarleg for kva, me skal revidere subdelegasjon og
skulefagleg ansvarleg skal vere i tett kontakt med eksterne fagmiljg.

Nar det gjeld helse, trivsel og laering for elevane sa er dette tema for vart fokus kvar einaste
dag. Me skal vidareutvikle det forebyggjande arbeidet, ikkje minst dokumentasjonen av
dette. Bykle kommune skal styrke den tovegs-dialogen som er heilt ngdvendig for a sikre
kvaliteten som trengst i denne prosessen. Innhaldet i utviklingssamtalar skal styrkast
gjennom felles rutinar. Me startar ogsa opp arbeidet med den statlege satsinga
«Kompetanselgftet for spesialpedagogikk og inkluderande praksis». Sikker sak — Visma Flyt
Skole (VFS) skal ogsa innfgrast.

Bykle kommune er samd med revisjonen i at det er bra at fleirtalet av dei tilsette har god
kjennskap til aktivitetsplikta for a sikre elevane eit godt og trygt laeringsmiljg. Sa peiker ein i
rapporten pa at det er omrade der ein kan auke kunnskapen om dette. At det skal vere
tilfelle der elevar opplever at dei ikkje blir hgyrde, er ikkje noko Bykle kommune vil sla seg til
ro med. Ein skal vidareutvikle rutinar for a fylgje med, gripe inn, varsle og undersgke, og sikre
at varsling blir skriftleggjort. Skulane sin handlingsplan fra 2017 skal ogsa reviderast, og
Sikker sak skal innfgrast for a sikre dokumentasjon og forenkle kommunikasjonen mellom
heim og skule.

Bykle kommune ynskjer a presisere at ingen omrade blir meir prioritert enn dei som har med
born og unge a gjere. Dei er framtida var, bade i kommunen og generelt. Eit trygt og godt
oppvekstmiljg, gode skular, god laering og gode sosiale tilhgve er eit viktig mal for Bykle
kommune. Skuleeigar har hatt utfordringar i hgve ansvaret, med vakanse og mellombels
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oppgavelgysing i fleire ar og velvilje fra tidlegare tilsett med a utfgre dei viktigaste
oppgavene innafor avgrensa engasjement som pedagogisk radgjevar. | perioden rapporten
dekker har vi hatt korona med periodevis nedstengte skular. Det har og gjort at ein ikkje har
greidd a fglje opp alle formelle krav slik ein gjerne ville. Den 1. august var ny skule- og
oppvekstansvarleg pa plass og stillinga utvida til i 100 % stilling. Ein vurderer og at mange
rektorskifte pa Fjellgardane har medfgrt manglande kontinuitet i hgve skuleborna og dei
tilsette, og at det kan ha medverka til at ein del av dei tilhgva revisjonen papeiker ikkje har
fatt naudsynt merksemd og oppfglging. Kommunen arbeider offensivt med a fa pa plass
rektor pa Fjellgardane skule. | rekrutteringa legg ein vekt pa a sikre seg ei varig tilsetting med
fagleg tyngde til 3 handtere dei szerskilde utfordringane. | mellomtida meiner
kommunedirektgren at overlapp med tidlegare rektor i Bykle har fungert szers god i ei
mellomfase. Ved Bykle barne- og ungdomsskule er det meir kontinuitet med overlapp med
rektorskifte. Utfordringane som er papeika i rapporten vil vere utgangspunkt for
vidareutvikling i samspel mellom skuleeigar/skulefagleg radgjevar, dei to rektorane og
tenesteleiar for barnehagane framover.

Eg har mal om at vi framover skal sgke a Igyse vare lokale utfordringar pa lagast mogleg niva
og i breitt samarbeid, jf. Oppvekstreformen.

Med fullt lag og med den samla kompetansen ser eg no fram til at vi kjem pa offensiven att.

Med helsing

Karina Sloth

Kommunedirektgr

Kopi:

Skulefagleg radgjevar

Rektor Bykle barne — og ungdomsskule
Rektor Fjellgardane skule

Tenesteleiar Barnehagane i Bykle
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12 Vedlegg

Vedlegg nr. 1:

A

Agder

Kommunerevisjon

Til
Foresatte Kristiansand 15.03.2022

«Psykososialt leeringsmiljg i grunnskolen»
- Bykle kommune

Kontrollutvalget i Bykle kommune har i vedtak sak 19/21 bedt Agder Kommunerevisjon IKS
om a gjennomfgre forvaltningsrevisjon «Psykososialt laeringsmiljg i grunnskolen». | denne
forvaltningsrevisjonen skal revisjonen forsgke a belyse falgende problemstillinger;

1. Har kommunen tilstrekkelig internkontroll for a sikre at kravene i opplzeringsloven
kapittel 9 A blir oppfylt?

2. Hvordan arbeider kommunen kontinuerlig for & fremme helsen, trivselen og
lzeringen til elevene for a forebygge brudd pa retten til et trygt og godt skolemiljg?

3. Oppfyller skolene i Bykle kommune aktivitetsplikten for 3 sikre at elever har et trygt
og godt psykososialt skolemiljg?

En forvaltningsrevisjon er en undersgkelse pa systemniva og vil ikke behandle eller fremstille
enkeltsaker eller klagesaker. Hensikten med revisjonen er a kunne komme med anbefalinger
til forbedring. Dersom du gnsker @ komme med tilbakemeldinger eller erfaringer du har fra
kommunens arbeid med elevenes psykososiale lzeringsmilj@, herunder skolemiljgsaker, kan
du kontakte Henriette Svendsen innen 31.03.22 pd tif.: 996 406 52 eller via e-post pa
Henriette.Svendsen@agderkomrev.no.

All informasjon vil bli behandlet konfidensielt. Vi kommer ikke til & vurdere elevers eventuelle
enkeltsaker, men informasjon fra dere foresatte kan bidra til & belyse kommunens arbeid med
elevenes psykososiale laeringsmiljg pa systemniva. Vi ber imidlertid om at du ikke sender oss
sensitive personopplysninger i e-post. Send oss gjerne kun generelle tilbakemeldinger pa e-
post, evt. ditt telefonnummer, sa tar vi kontakt for en prat.

Med vennlig hilsen

A A ]
voil Vo ol q:“/( Hennelde Svendse—
Tor Ole Holbek Henriette Svendsen
Revisjonsdirektgr Forvaltningsrevisor

Agder Kommunerevisjon IKS E-post: post@agderkomrev.no Avd. Setesdal
Postadr.:  Postboks 4 Hjemmeside: www.agderkomrev.no Kasernevegen 19
4685 Nodeland Telefon Kr.sand: 90106118 4735 Evje
Hovedktr.  Tollbodgata 37 Telefon Evje: 97 76 04 55
Org.nr. 987183918

78



Psykososialt leringsmiljg i grunnskolen

Vedlegg nr. 2:

Spgrreundersgkelse til de ansatte pa grunnskolene i Bykle kommune

1 | Hvor stor stillingsprosent har du?

2 | Hva slags arbeidsforhold har du?

3 | Hvilken stilling har du pa skolen?

4 | Har elevene blitt informert om retten til et trygt og godt skolemiljg?

5 | Har foreldrene blitt informert om elevenes rett til et trygt og godt skolemiljg?

6 | Har elevene blitt informert om skolens aktivitetsplikt?

7 | Har foreldrene blitt informert om skolens aktivitetsplikt?

8 | Har elevene blitt informert om retten til & melde en sak til Statsforvalteren?

9 | Har foreldrene blitt informert om retten til 3 melde en sak til Statsforvalteren?

10 | Hvordan har resultater fra elev- og trivselsundersgkelser blitt arbeidet med i ettertid?

11 | Har skolen fulgt opp eventuelle saker som har kommet frem i elev- og
trivselsundersgkelser?

12 | Hvordan fulgte skolen opp den eventuelle saken?

13 | Har alle dine elever fatt gjennomfart elevsamtaler siden skolestart hgsten 2021?

14 | Har alle foresatte (til dine elever) fatt gjennomfart foreldresamtale siden skolestart
hgsten 20217

15 | Har dere arbeidet med PALS i klassen siden skolestart hgsten 20217

16 | Har ordensreglementet (forskrift om ordensregler for grunnskolene i kommunen) blitt
tatt opp i klassen?

17 | Kan du komme pa andre forebyggende tiltak som er satt inn pa skolen for  forhindre
brudd pa retten til et trygt og godt skolemiljg?

18 | Har du deltatt pa mgte, samling etc. hvor det har veert snakket om aktivitetsplikten til de
ansatte pa skolen, og hva denne innebzrer?

19 | Pa mgte, samlingen etc. opplevde du at du fikk gode forutsetninger for & gjennomfare
kravene i aktivitetsplikten?

20 | Har du pa annen mate fatt innfgring i aktivitetsplikten av skolen?

21 | Hvordan ble du evt. informert om aktivitetsplikten pa skolen?

22 | Har skolen utarbeidet skriftlige rutiner pa skolen som gjelder aktivitetsplikten?

23 | Er du kjent med at elevene har rett pa et "trygt og godt skolemiljg"?

24 | Har du som ansatt en plikt til & falge med pa hva som skjer pa skolen i henhold til
aktivitetsplikten?

25 | Har du som ansatt en plikt til & gripe inn hvis du ser krenkelser som for eksempel
mobbing?

26 | Har du som ansatt en plikt til a varsle hvis du ser eller mistenker at en elev ikke har et
trygt og godt skolemiljg?

27 | Dersom du har plikt til a varsle ved mistanke eller kjennskap til at en elev ikke har et
trygt og godt skolemiljg, hvem skal du varsle til?

28 | Vet du hvor grensen gar for nar du eventuelt skal varsle om at en elev ikke har et trygt
0g godt skolemiljg?

29 | Har du som ansatt en skjerpet aktivitetsplikt i saker der det er ansatte/noen i ledelsen
som krenker elever?

30 | Hvem ville du varslet til dersom noen i ledelsen utsatte en elev for krenking som
mobbing, vold, diskriminering eller trakassering?

31 | Har skolen utarbeidet skriftlige rutiner pa skolen som gjelder skjerpet aktivitetsplikten?
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32

Har skolen plikt til 2 undersgke saken ved mistanke om eller kjennskap til at en elev
ikke har det trygt og godt pa skolen?

33

Har skolen en plikt til & sette inn egnede tiltak for alle elever som opplever at
skolemiljget ikke er trygt og godt?

34

Har skolen et ansvar for mobbing som skjer etter skoletid, dersom eleven opplever a
ikke ha det trygt og godt pa skolen?

35

Skal involverte elever bli hgrt i en skolemiljgsak?

36

Skal skolen dokumentere skriftlig hva som blir gjort for & oppfylle aktivitetsplikten?

37

Hvordan opplever du at dine egne kunnskaper er nar det gjelder aktivitetsplikten?

38

Har du hatt mistanke eller kjennskap til at en elev ikke har hatt det trygt og godt pa
skolen i lgpet av de tre siste skolearene?

39

Hva gjorde du ved mistanke eller kjennskap til at en elev ikke hadde det trygt og godt pa
skolen?
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